TEKNOSER ITHALAT IHRACAT ZIRAI MAKINALAR

VE SERACILIK SANAYI TICARET A.S

KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITiKALAR BELGESI

VERIi SAHIPLERININ HAKLARINA iLiSKiN BiLGILENDIRMELER ve

BASVURU HAKLARINI KULLANIMALARINA iLiSKiN FORMLAR

Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasi.

Kisisel verilerinizin korunmasi hakkinda (bayii) ve kurumsal satis miisterisi aydinlatma metni.

Kisisel verilerinizin korunmasi hakkinda kapali devre kamera kayit sistemi aydinlatma metni.

Kisisel verilerinizin korunmasi hakkinda miisteri aydinlatma metni.

Kisisel verilerin korunmasi hakkinda tedarik¢i aydinlatma metni.

Kisisel verilerinizin korunmasi hakkinda g¢alisan adayi aydinlatma metni.

Kisisel verilerinizin korunmasi hakkinda ¢alisan aydinlatma metni.

Veri sahibi basvuru formu.
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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI
1- Amag

isbu verilerin korunmasi ve islenmesi politikasi (“Politika”), tarim seralari ve teknolojileri alaninda faaliyet
gosteren sirketimizin, kisisel verilerin islenmesi faaliyetleri ile bu verilerin korunmasi ve imhasina dair
ylrirlikteki mevzuata uyumunu saglamak icin belirlemis oldugu prensipleri diizenlemektedir.

2- Tanimlar

isbu politikada belirtilen ve kullanilan biyik harfle baslayan ve politika icerisinde tanimlanmis olmayan
terimler kendilerine asagida atfedilen anlamlari haiz olacaklardir.

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir|
iradeyle aciklanan rizayi ifade eder.

Anonim hale getirme

Kisisel Verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder.

ikincil Mevzuat

Kanun uyarinca, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan
cikarilan ya da alinan herhangi bir yonetmelik, genelge,
teblig, ilke karari veya benzeri bir idari karar ya da genel
goris anlamina gelir.

ilgili Kullanicilar

Verilerin  teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve)
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim harig
olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya
veri sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda
kisisel verileri isleyen kisileri ifade eder.

Kanun

6698 Sayil Kisisel Verilen Korunmasi Kanunu’nu ifade eder.

Kisisel Veri/ler

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her
trll bilgiyi ifade eder.

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir  hale getirilmesi, siniflandirilmasi  ya da
kullanilmasinin  engellenmesi  gibi  veriler  {zerinde
gerceklestirilen her tirli islemi ifade eder.

Kurul

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu ifade eder.

Kurum

Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu ifade eder.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi dislincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek,

vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza




mahkamiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileridir.

Sicil Veri sorumlularinin kayit olmak zorunda olduklari ve veri
isleme faaliyetleri ile ilgili bilgileri beyan ettikleri bir kayit
sistemi olan Veri Sorumlulari Sicilini ifade eder.

Silme Kisisel verilerin ilgili Kullanicilar igin higbir sekilde erisilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesini ifade eder.

Silme ve imha Politikasi Sirket’in, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya
Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik cercevesinde)
hazirladigl, silme ve imhaya iliskin usul ve esaslari
diizenleyen politikayi ifade eder.

Sirket TEKNOSER ITHALAT THRACAT ZIRAI MAKINALAR VE SERACILIK
SANAYI TICARET A.S . ’yi ifade eder.

Veri isleyen Veri Sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina
Kisisel Verileri isleyen gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

Veri Koruma Komisyonu Sirket’in Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu’'nu ifade
eder.
Veri Sahibi Kanunda “ilgili Kisi” olarak tanimlanan Veri Sahibi, Kisisel

Verisi islenen gercek kisiyi ifade eder. Veri Sahipleri,
miusterileri, internet kullanicilarini, iletisim, elektronik posta
ve pazarlama veri tabani listelerindeki bireyleri, ¢alisanlari,
sozlesme taraflarini ve tedarikgileri de kapsar.

Veri Sorumlusu Kisisel Verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi ifade eder.

Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yo6netmeliklVeri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetmelik Taslagi,
Taslagi Kanun’'un 16. Maddesi uyarinca hazirlanmistir. Henliz
yurarlige girmemistir.

Yok Etme Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde
erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesini ifade eder.

3- Kapsam

Sirket, Kanun kapsaminda mevcut Kisisel Verilerin gizliligi ve glivenligi gereklerine uymayi taahhit eder, bu
nedenle Sirket Kisisel Verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili, anlayis, politika ve prosedirlerin esaslarini
olusturmak adina bu politikayr benimsemistir.

Bu politika, sirketin topladigi ve isledigi Kisisel Verilere erisimi olan, sirkete bilgi saglayan veya sirketten Kisisel
Veri alan tiim tam ve yari zamanl c¢alisanlara, taseron calisanlarina, Sirket’in Bagh Sirket’lerinin calisanlarina,
ortak tesebbis galisanlarina ve tiim tedarikg¢i ve saticilara, uygulanir. Bunlara ek olarak, bu politikanin icerdigi



tim hikimler Kanun’a ve ikincil Mevzuat’a tabidir. Bu politikanin igerdigi hiikiimler ile ilgili Kanun
hiikiimlerinin celistigi veya ¢atistigl hallerde, Kanun hikimleri esas alinacak ve uygulanacaktir.

4- Esaslar
4.1 Kisisel Verilerin islenmesinde Uyulacak ilkeler
4.1.1 Kisisel Veriler, Sadece Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olarak islenmektedir.

Sirket, Kisisel Verilerin islenmesinde hukuka ve diristlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda,
Sirket, Kanun ile getirilen kurallara uygun olarak Kisisel Verileri islemektedir. Ayrica Sirket Kurul tarafindan
zaman zaman yayinlanacak ikincil Mevzuat ile veri isleme faaliyetlerine dair getirilecek diizenlemeleri de takip
etmekte ve uygulamalarinda bu hukuki diizenlemeler ¢cergevesinde gerekli olmasi halinde yeniden diizenleme
ve iyilestirmeler yapmaktadir/iyilestirmeleri yapmaya gayret gostermektedir.

4.2.2 Kisisel Veriler, Dogru Ve Gerektiginde Giincel Olmahdir.

Sirket; isledigi Kisisel Verilerin dogru ve gerektiginde glincel olmasini saglamak igin gerekli tedbirleri
almaktadir.

4.2.3 Kisisel Veriler Belirli, Agik ve Mesru Amaglar igin islenmelidir.

Sirket veri isleme amacini acik ve kesin olarak belirlemekte ve yalnizca mesru amaclarla Kisisel Veri
islemektedir. Bundan kasit, Sirket’in isledigi verilerin, yapmis oldugu is veya sunmus oldugu hizmetle baglantili
ve bunlar icin gerekli olmasidir.

Sirket Veri Sahiplerinin Kisisel Verilerinin elde edilmesinden once kendilerine bu amaglari agik¢a
duyurmaktadir.

Sirket Kisisel Veri isleme amaglarinin degismesi halinde, gerekli oldugu 6lglide, isbu Politika glincellenecektir.
Ayrica veri isleme amaclarindaki degisikliklerin miimkiin oldugu olgciide farkh kanallardan Veri Sahiplerine
duyurulmasi i¢in caba gosterilecektir.

4.2.5 Kisisel Veriler, ilgili Mevzuatta Ongériilen Veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Edilmelidir.

Sirket, Kisisel Verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag icin gerekli olan sire kadar
muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirket 6ncelikle ilgili mevzuatta Kisisel Verilerin saklanmasi igin bir siire
Ongorilmusse, bu sireler ile sinirli olarak Kisisel Verileri muhafaza etmektedir.

Ancak Sirket farkli mevzuatlara tabi olarak Kisisel Verilerin korunmasi gerekebilecegi 6zellikle dava zamanasimi
sureleri de dikkate alinarak, Sirket, ¢alisanlarinin ve musterilerinin hak kaybina sebebiyet vermeyecek sekilde
verilerin muhafazasi igin azami muhafaza sireleri esas almaktadir. Mevzuatta bir siire belirlenmemisse veya
verilerin daha uzun silre tutulmasini gerektiren hukuki bir sebep bulunmuyorsa, Sirket Kisisel Verileri
islendikleri amacg icin gerekli olan siire kadar saklamaktadir.

Bunlara ek olarak, Sirket imha Politikasinda verilerin muhafazasina dair 6ngériilen kural ve prosediirlere de
uymaktadir.

4.3 isleme Sartlan

4.3.1 Kisisel Verilerin islenmesi



Sirket tarafindan Kisisel Veriler, Kanun’da belirtilen Kisisel Verilerin hukuka uygun isleme sartlarindan bir veya
birkacina dayal olarak islenmektedir. Sirketimiz Kisisel Verileri Kanun’da getirilen dlizenlemelere uygun olarak
islemektedir.

Bu kapsamda:
4.3.1.1 Kisisel Veriler, Veri Sahibinin Acgik Riza’si ile islenebilir.

4.3.1.2 Asagidaki sartlardan birinin varligi halinde, Veri Sahibinin Acgik Riza’si aranmaksizin da Kisisel Verilerinin
islenmesi mimkinddr:

1. Kanunlarda acikca 6ngorilmesi;

2. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitinliginin korunmasi igin
zorunlu olmasi;

3. Bir s0zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait Kisisel Verilerin islenmesinin gerekli olmasi;

4. Veri Sorumlusunun hukuki yikimlGlGgina yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi;
5. Veri Sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi;
6. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi;

7. Veri Sahibinin temel hak ve o6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Veri Sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

4.3.2. Veri Koruma Komisyonu

Sirket’in uyum programi gergevesinde kisisel verileri isleme faaliyetlerinin olusan Veri Koruma Komisyonu
tarafindan yaratilmesi ve denetlenmesi kararlastiriimistir.

Veri Koruma Komisyonu’nun goérevleri asagidaki gibidir:

a) Saticilarin, tedarikgilerin ve Sirket’ten Kisisel Veri transfer edilen lgiinci taraflarin, Sirket’in elde ettigi ve
isledigi Kisisel Verilere erisimi olanlarin ve Sirket’e veri saglayanlarin bu politikaya uyum saglamasi icin gerekli
prosedirleri ve standart s6zlesmesel hiikiimleri belirlemek,

b) Bu politikaya uyum saglamak icin diizenli denetim mekanizmalarini, uygulanan prosediirleri ve gegerli
kurallari belirlemek,

c) Veri Sahibinin Kanun’dan dogan haklarini kullanirken Sirkete yoneltecegi taleplerine hizli ve uygun cevap
verilmesini saglayacak sistemi belirlemek, stirdiirmek ve yiritmek,

d) Sirketin uyum programinin glincel olmasini saglamak,

e) Sirkete ve/veya calisanlarina karsi yurirlikteki mevzuatin ihlali yuzinden yoéneltilebilecek, potansiyel
kurumsal ve bireysel, idari veya cezai yukimliliikler hakkinda Sirket’in (ist diizey yoneticilerini, idarecilerini ve
mudyirlerini bilgilendirmek ve gerekli islemleri ylritmek,

f)  Sirketin Kurum, Kurul ve Sicil ile olan iliskilerini yonetmek ve yiritmek,

g) Sicile ilgili mevzuat ve Kurul kararlari uyarinca tim gerekli kayitlarin yapilmasini saglamak ve sicil kayit
islemlerini denetlemek,



h) Kurul kararlarini uygulamaya yonelik faaliyetleri yonetmek ve uygulamaya koymaktir.
4.3.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Sirket tarafindan Kisisel Veriler, Kanun’da belirtilen sartlara uygun olarak islenmektedir. Buna ek olarak, Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi i¢in Kurul tarafindan 6zel énlemler getirilmesi s6z konusu olabilecektir. isbu
politikanin yayinlandigi tarihi miteakiben herhangi bir zamanda Kurul tarafindan énlemler getirilmesi halinde,
Sirket bu 6nlemlere uymak igin gerekli diizenlemeleri yapacaktir.

Bu kapsamda:
4.3.3.1 Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, Veri Sahibinin Acik Rizasi ile islenebilir.

4.3.3.2 Veri Sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Verileri (irk, etnik koken, siyasi
disince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, ceza
mahk{miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir) kanunlarda éngériilen
hallerde kisinin Agik Riza’si aranmaksizin islenebilir.

4.3.3.3 Saghk ve cinsel hayata iliskin Kisisel Veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylratilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yikimlilagi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
kisinin Acik RizasI aranmaksizin islenebilir.

4.3.3.4 Ozellikle isveren-calisan iliski kapsamindaki siireglerin (izin, avans, sigorta siireci, 6zlik dosyasinin
olusturulmasi vb.) yuritilmesi igin ¢alisanlarin dogrudan ya da dolayli olarak sagliga iliskin Kisisel Verileri
islenebilmektedir. Bu tip durumlarda galisanlardan Agik Riza alinir ve sagliga iliskin kisisel veriler, yalniz bu
verileri islemesi gerekli kisiler veya departmanlar tarafindan islenebilir ve bu yetkililerce erisilebilir.
Yururlikteki mevzuat ve Kurum/Kurul karari gercevesinde riza gerektirmeyen haller igerisinde belirlendigi
takdirde acik riza olmaksizin bu kisisel veriler islenebilir.

4.4 Riza

4.4.1 Gegerli olmasi igin rizanin bilgilendirilmeye dayanmasi, agik olmasi ve 6zgiir iradeyle agiklanmis olmasi
gerekmektedir.

4.4.2.1 Veri Sahibinin, islemeyle alakali bitin konularda acik ve anlasilir sekilde bilgilendirilmesi gerekir.
Verilen bu bilgi ortalama bir bireyin anlayabilecegi bir dilde anlasilabilir ve kolayca erisilebilir olmalidir.

4.4.2.2 Acik Riza, tereddiide yer birakmayacak agiklikta ve sadece o islemle sinirli olarak verilen onay beyani
seklinde anlasiimalidir. Agik uglu bir riza, Agik Riza olarak kabul edilemez. Veri Sorumlusunun, gergeklestirecegi
farkh islemler icin kural olarak Veri Sahibinin Acgik Riza’sinin bir defa alinmasi yeterlidir. Ancak daha sonra, s6z
konusu verinin asil amacindan farkli amaglarla islenmesinin istenmesi halinde buna iliskin ayrica riza alinmasi
gerekecektir.

4.4.2.3 Acik Riza, 6zglirce, hicbir baski altinda kalmadan verilmelidir ve ancak Veri Sahibinin gercek bir tercih
ortaya koyabildigi halde gegerlidir.

4.4.2.4 Bu kosullar saglandigi siirece rizanin alinma sekli 6zglrce belirlenebilir. Bunlar, is s6zlesmelerine
konulan hikimler, basvuru ya da satin alma formlarinda yer alan onay kutulari ve Kisisel Verilerin girildigi
cevrimici formlarda yer alan kutular seklinde olabilir.

4.4.3 Rizanin diger yazili beyanlarla elde edilmesi halinde, riza talebinin belirgin bir sekilde yapilmasi gerekir.

4.4.4. Riza, Veri Sahibi tarafindan her zaman geri alinabilir.



4.4.5. Veri Koruma Komisyonu, ilgili departmanlar ile birlikte, Veri Sahibinin Kisisel Veri isleme ile ilgili Agik
Rizasinin alinmasi ve belgelenmesi i¢in sistemler kuracaktir.

4.5 Kisisel Verilerin Aktarilmasi
4.5.1 Kisisel Verilerin Ugiincii Kisilere Aktariimasi

4.5.1.1 Kisisel Veriler, gerekli olan veri koruma seviyesi icin makul ve uygun 6nlemler alinmadan baska bir
kuruma, ulkeye veya bolgeye aktarilmamalidir.

4.5.1.2 Kisisel Veriler, Gglincl kisilere sadece elde edilme amaclariyla tutarli nedenlerle veya Kanun tarafindan
izin verilmis diger amaclar dogrultusunda aktarilabilir.

4.5.1.3 Sirket tarafindan aktarilan tim Ozel Nitelikli Kisisel Veriler icin gerekli giivenlik dnlemleri alinmalidir
veya miumkin oldugu 6lcltide sifreleme kullanilarak izinsiz erisime karsi korunmaldir.

4.5.1.4 Kisisel Verilerin Gglncu kisilere takip eden veri isleme faaliyetleri icin aktarilmasi yazili anlasmalara tabi
olacaktir. Sirket, Veri Koruma Komisyonu ile birlikte bu amagla kullanilabilecek standart hiikiim ve kosullari
gelistirecektir.

4.5.1.5 Kisisel Veriler, asagidakilerin herhangi birinin gegerli oldugu hallerde aktarilabilir:
a) Veri Sahibinin s6z konusu aktarima Acik Riza vermesi,
b) Aktarimin kanunlarda agik¢a 6ngérilmesi,

c) Aktarimin fiili imkansizhk nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butiinlGgiiniin korunmasi igin
zorunlu olmasi

d) Aktarimin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait Kisisel Verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e) Aktarimin Veri Sorumlusunun hukuki yakimlGligiina yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
f) Veri Sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olan verilerin aktarilmasi,
g) Aktarimin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi,

h) Aktarimin, Veri Sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Veri Sorumlusunun mesru
menfaatleri icin zorunlu olmasi.

i) Yeterli dnlemler alinmak kaydiyla, saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda &ngoriilen
hallerde ilgili kisinin Acik Riza’si aranmaksizin aktarilabilir. Saglik ve cinsel hayata iliskin Kisisel Veriler ise ancak
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yaratilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytukimlaligu altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan Veri Sahibinin Acik Rizasi aranmaksizin islenebilir.

4.5.2 Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

Sirketimiz [yeterli 6nlemleri alarak] islemekte oldugu Kisisel Verileri, yukarida 4.4.1’de belirtilen sartlara tabi
olarak, yurt disinda yerlesik ti¢lincl kisilere aktarabilmektedir. Ancak Kisisel Veriler, Kanun’a uygun olarak, Veri
Sahibinin aktarima Agik Riza vermis oldugu haller hari¢ olmak lizere, sadece Kurul tarafindan yeterli korumaya
sahip oldugu ilan edilecek olan yabanci iilkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli
korumanin bulunmamasi durumunda Tirkiye'deki ve ilgili yabanci Glkedeki Veri Sorumlularinin yeterli bir



korumayi yazili olarak taahhit ettigi ve Kurul’un izninin bulundugu yabanci Ulkelere (“Yeterli Korumayi
Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilmaktadir.

Yurt disina aktarimlara, kullandigimiz CRM, toplu e-posta génderim, e-posta ve yedekleme ile Sirket’in
faaliyetlerini yurutebilmesi icin ihtiya¢ duyabilecegi diger hizmetleri saglayan (Salesforce, Emarsys, Office vb.)
programlarin ve uygulamalarin sunucularinin yurt disinda oldugu durumlar da dahildir.

4.6. Ziyaretgi ve Miisteri Faaliyetlerinin izlenmesi
4.6.1. Kapali Devre Kamera Kaydinin Alinmasi

Sirket tarafindan gilivenligin saglanmasi amaciyla, Sirket’e ait fabrika ve isyerlerinde kapali devre kamerayla
izleme faaliyeti ile ¢alisan, misteri, ziyaretci gibi kisilerin giris cikislari ile fabrika icinde alisveris faaliyetlerinin
takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Kameralarin kullanilmasi ve miusteri ve misafir giris cikislari ile faaliyetlerinin kayit altina alinmasi yoluyla
Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun olarak kisisel veriler islenmektedir.

Sirketin, ziyaretcilerin ve diger kisilerin glivenligini saglamak ve miusterilerin aldiklari hizmete iliskin
menfaatlerini korumak basta olmak tizere kapali devre kameralar ile izleme yapilabilir. Sirket bu kapsamda
belirledigi amaglari ilgili kisilere usuliince agiklar. Sirketi genel hususlara iliskin olarak yaptig aydinlatmanin
yani sira kapali devre kamera ile izleme faaliyetine iliskin uygun gorecegi farkli yontemle ile de bildirimde
bulunur.

Kapali devre kamera ile izleme faaliyeti kapsaminda islenen kisisel veriler, en fazla [20 giin] siireyle muhafaza
edilir.

Ayrica, glivenlik amaciyla sirketin merkezine girislerde kimlik kontroli yapilir ve ziyaretgi defteri tutulur. Bu
kapsamda kisisel verilerin islenmesi ve glivenligi ile ilgili gerekli nlemler alinir.

Misafir olarak sirket isyerlerine gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken ya da Sirket nezdinde asilan ya da
diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler aracili§iyla s6z konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda
aydinlatiimaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla
islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

Sirket tarafindan Kanun’un 10. maddesine uygun olarak, Veri Sahibi aydinlatiimaktadir.

Sirket, genel hususlara iliskin olarak yaptigl aydinlatmanin yani sira kamera ile izleme faaliyetine iliskin birden
fazla yontem ile bildirimde bulunabilir. Sirket, kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar
verilmesinin engellenmeyi ve seffafligin ve kisisel veri sahibinin aydinlatilmasinin saglanmasini amaclar.

Sirket tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; izlemenin yapildigi alanlarin girislerine izleme
yapilacagina iliskin bildirim yazisi asilir. Kamera kayitlarina yalnizca sinirli sayida Sirket calisaninin erisiminin
bulunmasi esastir. Erisim yetkilendirmesi Veri Koruma Komisyonu tarafindan yapilir. Kayitlara erisimi olanlara
ayrica gizlilik taahhiitnamesi imzalattirilir.

[4.6.2. Ziyaretgilere ve Miisterilere Saglanan internet Erisimleri ]

Sirket tarafindan, talep eden ziyaretcilere Sirket isyerleri icerisinde kaldiklari siire boyunca internet erisimi
saglanabilir. Bu durumda internet erisimlerine iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna gore
diizenlenmis olan mevzuatin amir hikiimlerine gore kayit altina alinir; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve



kuruluslar tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde gerceklestirilecek denetim sireglerinde ilgili hukuki
yuktmluluklerin yerine getirilmesi amaciyla islenebilir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida Sirket calisaninin erisimi bulunmaktadir. Bahsi
gecen kayitlara erisimi olan Sirket calisanlari bu kayitlari yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen
talep veya denetim sireclerinde kullanmak Uzere erismekte ve hukuken yetkili olan kisilerle paylasmaktadir.
Erisim yetkilendirmesi Veri Koruma Komisyonu tarafindan yapilir. Kayitlara erisimi olanlara ayrica gizlilik
taahhitnamesi imzalattirihir.

4.6.3. internet Sitesi Ziyaretgileri

Sirketin internet sitesinde; siteyi ziyaret eden kisilerin ziyaretlerini ziyaret amaclariyla uygun bir sekilde
gerceklestirmelerini temin etmek; kendilerine 6zellestirilmis icerikler gosterebilmek ve cevrimici reklamcilik
faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla teknik vasitalarla (Orn. Cerez/Cookie) site icerisindeki internet
hareketleri kaydedilebilir.

Sirketin bu sekilde bir isleme faaliyetini yiritmesi durumunda, bu kapsamda kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesine dair detayl agiklamalara Sirket’in internet sitesindeki “Cerez Politikasi” metninde yer verilir.

4.7. Kisisel Verilerin Elde Edilmesi Esnasinda Aydinlatma

4.7.1 Veri Sahibinden Kisisel Veri islemek i¢in riza istendigi anda veya Kisisel Verinin elde edildigi her durumda
(niza istensin veya istenmesin), Veri Sahibinin uygun sekilde aydinlatilmasi esastir. Bu kapsamda, asagidakiler
dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak tizere,

e Veri Sorumlusunun adi/unvani ve adresi ve olmasi durumunda Veri Sorumlusunun temsilcisinin adi ve
adresi

e Veriislemenin amaci(amaglari)
e Veri aktariminin amaci ve kimlere veri aktarilacagi,
e Veritoplama yontemi ve hukuki sebebi,

e Veri Sahibinin veriye erisim, verinin bir kopyasini alma, veriyi silme ve dizeltme hakki gibi Kanun’da
sayilan haklari ve bu haklarin kullanilmasinin yéntemleri

e islenen verinin tiri
Veri Sahibine agiklanacaktir.

4.7.2 Yukandaki aydinlatma yukimlultkleri, yirirlikteki yasalarin aydinlatma igin 6ngordigi yikimliliiklere
istisna getirdigi hallerde uygulanmayacaktir.

a) Kisisel Veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi.
b) Veri Sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis Kisisel Verilerin islenmesi.

c) Kisisel Veri islemenin Kanun’un verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme goérevlerinin yiritilmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi.

d) Kisisel Veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak devletin ekonomik ve mali gikarlarinin
korunmasi icin gerekli olmasi.



4.7.3 Aydinlatma miimkiin olan en kisa slirede ve tercihen Veri Sahibiyle ilk temas aninda yerine getirilmelidir.
Calisanlar s6z konusu oldugunda, aydinlatma ayrica yapilmalidir. Buna ek olarak is basvuru formlarinda veya
calisan el kitapgiklari ile isyeri yonetmeliklerinde de uygun aciklamalar yapilmalidir. Acgiklamalar, ilgililerin
dikkatini cekecek sekilde kurgulanmali ve yapilmahdir.

4.7.4 Aydinlatma sozll, elektronik olarak, s6zIli veya yazili olarak yapilabilir. Bilgilendirmenin s6zIG yapildig
durumlarda, agiklamalari yapan kisinin Sirket veya Veri Koruma Komisyonu tarafindan dnceden onaylanmis
uygun bir yazili metin veya form kullanmasi gerekmektedir. Alindi belgesi veya form aciklamanin metodunu,
icerigini, tarihini ve olayi belirleyen eszamanl bir kayit ile birlikte saklanmalidir.

4.7.5 Baslangicta yapilan agiklama yetersiz olursa, daha sonra ek agiklamalar yapilabilir ve bu ek agiklamalara
iliskin olay, tarih, icerik ve yontem kaydedilir.

4.8. Kanuna Uyumlu Olmayan Yeni Faaliyetlerden Kaginma

Kural olarak, Sirket tarafindan Veri Koruma Komisyonu’nun onayi alinmadan yeni veya genisletilmis Kisisel
ve/veya Ozel Nitelikli Kisisel Veri elde etme veya isleme faaliyetleri gerceklestiriimeyecektir. ilgili tim
departman ve yoneticileri ile, Veri Koruma Komisyonu ve diger departmanlarla uyum icinde calismaya gayret
edecekler, Kanun’a uyumlu olmayan yeni faaliyetlerden kacginacaklardir.

4.9 Veri Sahibinin Haklari

4.9.1 Sirket, Veri Koruma Komisyonu araciligiyla Veri Sahibinin Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklarini
kullanmasini saglamak, bunu kolaylastirmak ve Kisisel Verilerin uygunsuz ifsasi halinde buna dair ilgililere bilgi
vermek adina, kendi politika ve uygulamalariyla uyumlu bir sistem kuracaktir.

4.9.2 Veri Sahibi, Sirket ve Veri Koruma Komisyonu tarafindan belirlenen politika ve prosedirlere uygun olarak
yapilmis bir talep ile kendi Kisisel Verileri hakkinda:

4.9.2.1 Sirket’in Veri Sahibi hakkinda Kisisel Veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi
talep etmek,

4.9.2.2 Kisisel Verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigi 6grenmek,

4.9.2.3 Kisisel Verilerin yurt ici veya yurt disina aktarilip aktarilmadigi ve kimlere aktarildigini 6grenmek
hakkina sahiptir.

4.9.3 Veri Sahibinin, ayrica Sirket’'ten yanlis ve eksik Kisisel Verilerini diizeltmesini ve verilerinin aktarildigl veya
aktarilmis olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakki vardir.

4.9.4 Veri Sahibi, Kanun’un 7. maddesi uyarinca, Kisisel Verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde verilerinin silinmesini ve yok edilmesini Sirket’ten talep edebilir.

4.9.5 Veri Sahibi, miinhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus Kisisel Veri analizlerinin sonuglarina
bu sonuglar gikarlarina aykiriysa itiraz edebilir.

4.9.6 Veri Sahibi tarafindan yukaridaki haklarin kullaniimasi icin Sirket’e yapilacak olan tiim talepler yazili
olarak _www.teknoserseracilik.com adresinde sunulan talep formu doldurularak yapilmalidir. Basvurular

sahsen veya noter vasitasiyla veya glivenli elektronik imza ile e-posta yoluyla iletilebilir.

Veri Sahibini temsilen hareket edenlerin taleplerinin isleme alinabilmesi icin, Kisisel Verileri ile ilgili talepler
veya eylemlere dair 6zel hiikkiim iceren ve Veri Sahibi tarafindan ¢ikarilmis bir vekaletnameyi (noter tasdikli)
talepleriyle birlikte Sirket’'e sunmalari gerekir. Cocuklari veya vasisi olduklari kisiler adina basvuru yapanlardan
nilfus clizdani ve vesayet karari istenir.



4.9.7. Kisisel Verilere erisim icin Veri Sahibinden bir talep alan tim is birimleri bu talepleri Veri Koruma
Komisyonu’na bildirecektir.

4.9.8 Sirket burada s6z edilen talepleri alindigi zaman kaydetmek ve cevap verilis tarihlerini tespit etmek adina
bir sistem kuracaktir.

Yirirlikteki yasa ve yonetmelikler aksini gerektirmedikge, Sirket, yukarida yer aldigi sekilde yapilan bir bilgi
talebine, Veri Sahibinden yazili talep aldigi tarihten ve talep edenin kimligini ispat eden Veri Sahibi veya yetkili
bir yasal temsilci oldugunun uygun bir sekilde teyit edilmesinden itibaren 30 giin icinde cevap verecektir.
Tamamlanmamis, anlasilmayan veya okunamayan talepler Sirket tarafindan dikkate alinmayacaktir. Béyle bir
durumda Sirket bagvuru sahibine, bagvurunun isleme konulmamasina iliskin 30 giin icerisinde bilgi verecektir.

4.9.9 Sirket belirtilen siirede talebe tam olarak cevap veremezse dahi, Veri Koruma Departmani her haliikarda
s6z konusu 30 ginlik siire icinde asagidaki bilgileri Veri Sahibine saglamalidir:

e Veri sahibinin talebinin alindigina dair bir teyit,

e O zamana kadar, yoneltilen talebe dair cevap niteliginde toplanmis bulunan tim bilgilere dair
actklama,

e Veri Sahibinin talep ettigi bilgi veya degisiklige dair Sirket tarafindan verilemeyecek ya da
gerceklestirilemeyecek olanlara dair aciklama, Veri Sahibinin talebini ret sebebi (sebepleri), ve varsa
Sirket icinde karar itiraz prosedirlerine dair agiklama

e Yirurlikteki kanun ve yonetmeliklerin Veri Sahibinin bu konudaki yukimliligini engellemedigi
sirece Veri Sahibi tarafindan, varsa, 6denecek bedelin tebligi veya bedelin tahmini.

4.9.10 Talepte bulunan ilgili Veri Sahibine bilgi saglanmasi baska bir kisinin Kisisel Verilerini ifsaya sebebiyet
verecekse veya temel hak ve 6zgirliklerini ihlal etme riski olusturuyorsa, talebi yiriten is birimi veriyi gézden
gecirmeli ve bu kisinin haklarini korumak adina gerekli veya uygun olabilecek sekilde veride redaksiyon yapmali
veya veriyi ifsa etmemelidir.

4.9.11 Sirket, yukarida belirtilen bilgileri saglamak igin ¢alisanlardan herhangi bir (icret talep etmeyecektir. Bilgi
talebinin Sirkete ek maliyet dayattigi durumlarda, Sirket, calisani olmayan Veri Sahiplerinden gelen taleplere
cevap verebilmek icin Kurulca belirlenecek tarifede yer alan (cret talep edebilir. Boyle bir durumda,
belirlenecek tcretler Kurul tarafindan zaman zaman duyurulacak licretlerden daha yiiksek olamaz.

4.9.12 Sirket ve Veri Koruma Komisyonu, Veri Sahibi tarafindan veya onun adina gelen tekrarlayan veya
rahatsiz edici derecede kilfetli talepleri izlemek ve reddetmek icin prosediirler olusturabilir.

4.10 Kisisel Verilerin Saklanmasi, Silinmesi, Yok Edilmesi Ve Anonimlestirilmesi (“Kisisel Verilerin Saklanmasi
ve imhasi”)

Kisisel Verilerin saklanmasina ve imhasina iliskin usul ve esaslar, kisisel verilerin saklama sureleri ile birlikte
Sirket’in Saklama ve imha Politikasinda yer almaktadir.

Sirketimiz, Kanun’da yer alan prensiplere uygun olarak islemekte oldugu Kisisel Verileri mevzuatlarda
ongorulen siire boyunca saklamaktadir. Mevzuatta ilgili Kisisel Veri kategorilerinin saklanmasi igin belirli bir
siire 6ngorilmemisse, Kisisel Veriler islendikleri amag sona erene kadar muhafaza edilmektedir.

Mevzuatta ilgili Kisisel Veri kategorilerinin saklanmasi igin belirli bir stire 6ngorilmedigi durumda, her veri
isleme amacina 6zgli olarak saklama sireleri belirlenmektedir. Bu kapsamda saklama streleri, Sirketimizin
uygulamalari ve ticari yasaminin teamiilleri dikkate alinarak belirlenmektedir.



Kisisel Veriler; isleme amaci disinda olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi, Kisisel Veri ile ispat
edilebilecek bir hakkin ileri stirtilebilmesi, savunmanin tesis edilmesi ve yetkili kamu kuruluslarindan gelen bilgi
taleplerinin yanitlandirilmasi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki stirelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri
surilebilmesine yonelik zamanasimi sireleri ile Sirket’in faaliyetlerine uygulanan mevzuattan kaynaklanan
saklama yudkamldlukleri, taraf oldugu sozlesmeler ve tabi oldugu uluslararasi diizenlemeler, dikkate
alinmaktadir.

Sirket, belirtilen siireler sona erdiginde makul surette miimkiin olan ve uygun sekilde ilgili Kisisel Verileri imha
etmek icin gerekli islemleri ylritmektedir. Ayrica, Sirket resen veya duruma gore, Veri Sahibinin talebi lizerine,
Kisisel Verileri silebilir, yok edebilir veya anonim Hale Getirebilir. Sirket, Veri Koruma Komisyonu araciligiyla, bu
yontemlerden hangisinin makul olduguna karar vererek o yontemi uygular. Veri Sahibi, Sirket’in neden bu
yontemi sectigi konusunda madde 4.9’de agiklanan haklarini kullanmak suretiyle bilgi talep edebilir.

Kanun’un 28. maddesine uygun olarak; Anonim Hale Getirilmis olan Kisisel Veriler arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenebilir.

4.11 Orantilihik

isbu Politikanin uygulamasi agisindan Sirket, orantililk ilkesine dikkat edecektir. Sirket’in veri isleme
faaliyetleri ve ilgili Kisisel Verinin korunmasi agisindan harcanan masraf ve emegin verinin korunmasi amaciyla
orantili olmasina dikkat edilecektir.

5- Sirket’in isleme Faaliyetleri igin Sicile Kaydolunmasi

Sirket kayit ylikimlilGgini, zorunlu olmasi halinde, Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yénetmelik uyarinca
gerceklestirecektir.

6- Ugiincii Taraf Veri isleyen Kullanilmasi
6.1. Ugiincii Taraf Veri isleyenin Yiikiimliliikleri

Sirket’in isleme faaliyetlerine yardimci olmak igin baskalarindan hizmet veya sair surette destek aldig
durumlarda, Kanun, ikincil Mevzuat ve Sirket politikalarina uygun olarak, yeterli giivenlik énlemlerini saglayan
ve bu énlemlere uyum saglamak adina, makul adimlar atan bir Veri isleyen segilecektir.

6.2 Ugiincii Taraf Veri isleyen igin Yazili S6zlesmeler

Sirket, her Veri isleyen ile Kanun ve ikincil Mevzuat uyarinca Sirket’in yerine getirmekle yiikimli oldugu veri
gizliligi ve glivenligi gereklerine uymasini gerektiren yazih bir sézlesme yapacaktir.

6.3 Uglincii Taraf Veri isleyenin Denetimi

Sirket’in dahili veri denetim siireclerinin parcasi olarak, Sirket tiglincii taraf Veri isleyen tarafindan yapilan veri
isleme faaliyetleri ve, 6zellikle veri giivenligi ve tedbirleri hakkinda zaman zaman denetimler gergeklestirecektir
ve bu denetimleri gerceklestirmek icin gerekli hukuki alt yapiyr kuracaktir.

7- KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGINE iLiSKiN TEDBIRLER

“SIRKET”, islemekte oldugu kisisel verilerin gizliliginin ve giivenliginin saglanmasi konusunda, kékli bir Sirket
olmanin da verdigi sorumluluk bilinciyle, gereken her tiirli makul dikkat ve 6zeni saglamaktadir. “SIRKET”, ilgili
mevzuatinin gereklilikleri yaninda KVKK’'nin 12. maddesi cercevesinde veri gizliliginin ve glvenliginin
saglanmasi icin de gereken teknik ve idari tedbirlerini makul diizeyde almaktadir. S6z konusu idari ve teknik
glvenlik tedbirleriyle birlikte kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesinin dnlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri



olarak erisiimesinin ©6nlenmesi ile kisisel verilerin uygun glvenlik dizeyinde muhafaza edilmesi
hedeflenmektedir.

“SIRKET”, kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya tiizel kisi (veri isleyen) tarafindan islenmesi halinde,
yukarida belirtilen tedbirlerin ilgili veri isleyenler tarafindan da alinmasi icin gerekli tedbirleri alacaktir.

Kisisel verilerin Gglncu kisiler tarafindan hukuka aykiri olarak ele gegirilmesi halinde, ilgili mevzuat hiikiimleri
uyarinca veri sahiplerine, Kurul’a ve diger ilgili kamu kurum ve kuruluslarina bildirimde bulunacaktir.

Kisisel verilerin giivenligine iliskin tedbirler alinirken Kurul tarafindan yayinlanmis olan Kisisel Veri Glvenligi
Rehberi (Teknik ve idari Tedbirler) goz 6niinde bulundurulmaktadir.

idari Tedbirler

o Sirket biinyesinde bilgi glivenligi yonetim sisteminin kurulmasi ve isletilmesi,

o Sirket personelleri ve ilgili taraflar ile taahhitnameler ve gizlilik s6zlesmelerinin imzalanmasi,

o is suiregleri Gizerinde risk analizlerinin gerceklestirilmesi,

o Kisisel veri envanterlerinin olusturulmasi,

o Bilgi glivenligi politika ve prosediirlerinin isletilmesi,

o Bilgi glivenligi ve kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda egitimlerin diizenlenmesi ve degerlendirilmesi,
. Calisan bilgisayar vb. arac¢ gereclerine yetkisiz erisimlerin 6niine gecmek adina s6z konusu arag ve

gerecleri yalnizca yetkili kisilerin kullanmasi,

. Sirket ici ya da bagimsiz denetimler ile faaliyetlerin gbzden gecirilmesi,
. Yapilan islemler icin objektif delil Gretecek kayitlarin olusturulmasi,
Teknik Tedbirler

o Sizma testleri ile Sirket bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit, zafiyet ve varsa acikliklar ortaya
cikarilarak gerekli 6nlemler ainmaktadir.

o Bilgi glvenligi olay yonetimi ile gercek zamanh yapilan analizler sonucunda bilisim sistemlerinin
surekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak izlenmektedir.

o Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile kurumsal aktif
dizin Gzerinden glivenlik politikalari araciligi ile yapilmaktadir.

o Sistemler Uzerinde yazilimsal degisiklik ve/veya gilincelleme vyapilacagi zaman denemeler test
ortaminda yapilmakta, varsa glivenlik aciklari tespit edilerek gerekli tedbirler alinmakta ve yapilacak degisiklige
son hali bu islemlerin ardindan verilmektedir. (Kararda geciyor, yapilmasi gerekli.)

. Sirketin bilisim sistemleri techizati, yazihm ve verilerin fiziksel glivenligi icin gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

. Cevresel tehditlere karsi bilisim sistemleri giivenliginin saglanmasi icin, donanimsal (sistem odasina
sadece yetkili personelin girisini saglayan erisim kontrol sistemi, alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel
givenliginin saglanmasi, yangin séndiirme sistemi, iklimlendirme sistemi vb.) ve yazilimsal (gtivenlik duvarlari,
atak 6nleme sistemleri, ag erisim kontrol(, zararl yaziimlari engelleyen sistemler vb.) 6nlemler alinmaktadir.



. Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini dnlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu risklere uygun
teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlerle ilgili teknik kontroller yapiimaktadir.

. Sirket icerisinde erisim proseddrleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili raporlama ve analiz
calismalari yapilmaktadir.

o Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi igin gerekli
tedbirleri almaktadir.

. Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu ilgili kisiye ve
Kurula bildirmek igin Sirket tarafindan buna uygun hazirlik galismalari yapilmistir.

J Guvenlik agiklari takip edilerek uygun giivenlik yamalari yiklenmekte ve bilgi sistemleri glincel halde
tutulmaktadir.

. Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giicll parolalar kullanilmaktadir.

. Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda givenli kayit tutma (loglama) sistemleri
kullanilmaktadir.

o Kisisel verilerin giivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari kullaniimaktadir.

. Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erisim, erisim prensiplerine gore
sinirlandiriimaktadir.

o Sirket internet sayfasina erisimde glivenli protokol (HTTPS) kullanilarak SHA 256 Bit RSA algoritmasiyla
sifrelenmektedir.

. Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik ayri politika belirlenmistir. (Altina ayrica yazilacak)

o Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireclerinde yer alan calisanlara yonelik dzel nitelikli kisisel veri
glvenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik sozlesmeleri yapilmis, verilere erisim yetkisine sahip
kullanicilarin yetkileri tanimlanmistir.

o Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi elektronik ortamlar
kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte, kriptografik anahtarlar giivenli ortamlarda tutulmakta,
tim islem kayitlari loglanmakta, ortamlarin glvenlik giincellemeleri strekli takip edilmekte, gerekli glivenlik
testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuglarinin kayit altina alinmasi,

o Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel ortamlarin yeterli
glvenlik 6nlemleri alinmakta, fiziksel glivenligi saglanarak yetkisiz giris ¢ikislar engellenmektedir.

. Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-posta
adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Tasinabilir bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla
aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik anahtar farkli ortamda
tutulmaktadir.

. Farkh fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa, sunucular arasinda VPN
kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi gergeklestirilmektedir.

. Kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin calinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler tarafindan
gorilmesi gibi risklere karsi gerekli 6nlemler alinmakta ve evrak “gizli” formatta génderilmektedir.



7.1 Fiziksel, Teknik ve Organizasyonel Giivenlik Onlemleri

7.1.1Sirket, Kisisel Verilerin glvenligini saglamak adina, degisiklik, kayip, hasar, yetkisiz islem veya erisim de
dahil olmak Gzere, teknolojik gelisme seviyesini, verinin dogasini ve insan veya fiziki veya dogal cevre etkileri
tarafindan maruz kaldiklari riski de dikkate alarak, fiziksel, teknik veya organizasyonel énlemler alacaktir.

7.1.2 Alinmasi gereken glvenlik énlemleri sirketin bilgi glvenligi politikalarina uygun olarak belirlenecek ve
yerine getirilecektir.

7.2 Galisan Gizlilik S6zlesmeleri

Kisisel Verilerin islenmesi siirecinin herhangi bir asamasina dahil olan herkes, acikca, is iliskisinin bitisinden
sonra da devam etmesi gereken bir gizlilik taahhidiinde bulunmak ve gizlilik s6zlesmesi imzalamak zorundadir.

8- ihtilaflarin Céziimii
8.1 Galisanlar

8.1.1 Kendi Kisisel Verilerinin islenmesiyle ilgili sikayetleri ve sorulari olan ¢alisanlar, bu konuyu éncelikle Veri
Koruma Komisyonu ile goriismelidirler. Veri Sahibinin Veri Koruma Komisyonu’na bir soru veya sikayet iletmek
istemedigi durumlarda veya Veri Koruma Komisyonu’nun, Veri Sahibinin soru veya taleplerine talep tarihinden
itibaren 30 giin icerisinde tatminkar bir ¢6zim bulamadigl durumlarda, ¢alisan bu durumu siire sonunda yazili
olarak Veri Koruma Departmani’na yoneltmelidir.

8.1.2 Sorunun Veri Koruma Komisyonu ve Veri Koruma Departmani araciligiyla ¢éziilemedigi hallerde, sirket ig
yonetmelik ve diizenlemeleri ile is s6zlesmesi hiikiimlerine gore ihtilaflarin ¢6ziimi yoluna gidilmelidir.

9- Uyumluluk Denetimi
9.1 Mevcut Uyum Degerlendirmesi

Sirket, Veri Koruma Komisyonu araciligiyla bir program belirlemeli ve tiim is birimleri icin veri koruma uyum
denetimi yapmalidir. Sirket, is birimleri ile koordinasyon icinde tespit edilen eksiklikleri belirli makul bir siire
icinde diizeltmek icin bir plan ve program tretmelidir.

9.2 Yillik Veri Koruma Denetimi

Her bir is birimi veri elde etme, isleme ve giivenlik uygulamalarini degerlendirmelidir. Bu yillik degerlendirme
en azindan asagida sayilan hususlari kapsamalidir:

9.2.1 Departmanlar, hangi Kisisel Verilerin departman tarafindan toplandigi, toplanmasinin planlandigi, veri
toplamanin ve islemenin amaci, izin verilen herhangi ek amaglar, verinin esas kullanimi, ilgili kisinin bu
islemlere rizasinin varligi ve rizanin kapsami, s6z konusu verilerin toplanmasi ve islenmesine iliskin her tir yasal
yakamlalukler, glvenlik 6énlemlerinin kapsami, yeterliligi ve uygulanma durumlarina dair durum tespitinde
bulunacaktir.

9.2.2 Departmanlar, bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen Kisisel
Verilerin bulunup bulunmadigini tespit edecektir.

9.2.3 Departmanlar kendi hakimiyeti veya kontroll altindaki Kisisel Verinin aktarildigi kisilerin kimliklerini tespit
etmelidir. Departman aktarilan kisilerin bulunduklari yerleri, aktarimin amaclarini, en azindan mevcut veri
glvenligi seviyesini korumak icin hangi fiziksel, teknik sistemlerin ve silreglerin mevcut oldugunu
belirlemelidir.



9.2.4 Bu vyilhk degerlendirme sonucu elde edilen bilgiler uygun tedbirlerin alinmasi, sirket politika ve
prosedirlerinde giincelleme vyapilmasi ve uygun sireglerin temini icin Veri Koruma Komisyonu’'na

bildirilmelidir.
10- Uygulama

10.1. Yayimlama

Bu politika ¢alisanlara insan Kaynaklari Departmani tarafindan sunulacaktir.

10.2. Yiiriirluk Tarihi

Bu Politika yayinlandigi anda yurirlGge girer. Tim departmanlar is birligi icinde, bu politikanin uygulanmasi
icin bir zaman cizelgesi ve sireci gelistirecektir. Bu uygulama sireci, bu Politika ve diger mevcut politikalar

arasindaki uyusmazliklarin ¢6ziiminu icerecektir.

10.3. Degisiklikler

Bu politikada her zaman degisiklikler yapilabilir. Onemli degisikliklerin bildirimi calisanlara, sirketin insan
Kaynaklari Departmani tarafindan ve digerlerine Veri Koruma Komisyonu tarafindan segilen uygun bir

mekanizma araciligiyla iletilecektir.

11- Koruyucu

Veri Koruma Komisyonu, bu politikayr korumakla yikimltudir. Her departman yoneticisi bu Politikanin
uygulanmasindan sorumludur. Bu Politikanin uygulanmasiyla ilgili olan sorular Veri Koruma Komisyonu’na

yonlendirilmelidir.
12- Boliinebilirlik

Bu politikanin her bir bolimi uygulanacak hukuk uyarinca s6z konusu bollimi ayakta tutmaya yonelik olarak
yorumlanacaktir, ancak herhangi bir hikmin yasaklanmasi veya gecersiz sayilmasi halinde, bu hikmiin
gecersizligi hiikmin geri kalan kismini veya bu politikanin geri kalan diger hiikiimlerini etkilemeksizin, yalnizca

o yasak ve gecersizlik acisindan s6z konusu olacaktir.
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VERILERiNiziN KORUNMASI HAKKINDA
BAYi ve KURUMSAL SATIS MUSTERISi AYDINLATMA METNI

Biz, TEKNOSER ITHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONIM SIiRKETi olarak
(Sirket), hangi kisisel verilerinizi ne amaglarla isleyecegimizi size anlatabilmek amaciyla bu Aydinlatma Metnini
hazirladik.

» Duruma gore asagida belirttigimiz sekilde bizimle paylasmis oldugunuz kisisel verilerinizin,

* Hizmet sunumuna dair olan hizmet alimi iliskimiz kapsaminda;

= slenmelerini gerektiren amag cercevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirli ve él¢iilii sekilde,

e Paylastiginiz kisisel verilerin dogrulugunu ve tarafimiza bildirdiginiz sekilde en giincel halini koruyarak,

= Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu kisisel
verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVKK'nin 6ngérdigi sartlarda, yurtigi
veya yurtdisi Gglncu kisilere aktarilacagini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVKK’da sayilan
sair sekillerde isleyecegimizi bildiririz.

HANGI KiSiSEL VERILERINizi iSLIYORUZ?

Tarafimizca, bizimle paylasmaniz veya gerekli olmasi halinde, islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz
asagidaki gibidir:

Kimlik Verisi: Nufus clizdani fotokopisi (Ad, soyadi, TCKN, baba adi, ana adi, dogum yeri, dogum tarihi, medeni
hali, kayith oldugu il-ilge-mahalle-kdy, cilt no- aile sira no- sira no); iletisim Verisi: Adres, telefon numarasi;
Finansal Veri: Fatura bilgileri, kredi karti bilgileri, banka bilgileri; Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Niifus ciizdani
fotokopisinde yer alan kan grubu ve din bilgisi; Gorsel ve isitsel Veri: Niifus ciizdani fotokopisinde yer alan
fotograf, fabrika kapali devre kamera (CCTV) kayitlari; Calisma Verisi: Vergi dairesi, vergi numarasi, vergi
levhasi, unvan, faaliyet raporlarndir.

KiSISEL VERILERINIiZi NE SEKILDE VE HANGIi SEBEPLERLE TOPLUYORUZ?

Sirket olarak hukuki yukUmliliklerimizi yerine getirmek, aramizdaki satis s6zlesmesinin ifasi, kanunlarda
ongorilen nedenlerle ve Sirket’in mesru menfaati geregi sizden talep ettigimiz kisisel verilerinizi, sizin bize
fiziksel veya elektronik ortamda iletmeniz yoluyla topluyoruz.

Sirket’in isyeri glivenligi saglamaya yonelik hukuki yikiimlilGgi ve mesru menfaati geregi, merkez ve fabrikaya
yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla gorsel verilerinizi topluyoruz.

Hukuki ylakimlaluklerimizi yerine getirmek igin bize iletilen hukuki belge ve tebligatlar vasitasiyla kisisel
verilerinizi topluyoruz.

KiSISEL VERILERINiZi HANGi AMAGCLARLA iSLIYORUZ?

Yukarida belirttig§imiz ve bizimle paylasabileceginiz diger kisisel verilerinizi, asagidaki amaglarla
isleyebilmekteyiz:

e Fatura bilgilerinin yasal zorunluluk ¢ergevesinde saklanmasi
e Perakende satis yapan bayilere, kurum ve kuruluslara Urin satisi gerceklestirilmesi

e Sevkiyat sirecinin yonetimi



e Satis islemlerinin takip edilmesi,

e Carikart acihisi yapilmasi,

e Cek, senet tahsilatlarinin gerceklestirilmesi ve ilgili banka islemlerinin yapilmasi,
o Kredi karti ile tahsilat yapilabilmesi,

o Sirket’in glinlUk nakit akisinin yénetilmesi,

e Firmalara 6deme yapilmasi,

e Fabrikanin givenligi saglamak,

Kisisel verilerinizi, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amac icin gerekli olan azami siire ve herhalde
kanuni zamanasimi siireleri kadar siire igin islemekteyiz.

KiSISEL VERILERINiZiN YURT iCINDEKi UCUNCU KiSiLERLE PAYLASILMASI

Kisisel verileriniz zaman zaman belli faaliyetleri gergeklestirebilmek amaciyla o alanda uzman firmalara veya
kullandigimiz uygulamalarin sunucularina aktarilabilmektedir. Ornegin;

e Odeme islemlerinin gerceklestirilebilmesi icin bankalara aktarilmaktadir.

e Depolama ve sevkiyat stireclerinin gerceklestirilebilmesi icin anlasmal oldugumuz depolama firmasiyla
paylasilmaktadir.

e Tahsilata iliskin islemlerin ve silrecin gerceklesmesi amaciyla entegre tahsilat uygulamasinin
sunucularina aktariimaktadir.

e Sizinle olan satici-musteri iliski cercevesinde talep ettiginiz trlnleri gdnderebilmek igin kargo sirketleri
ile ilgili kisisel verilerinizi paylasabilmekteyiz.

Ayrica savunma hakkimizi kullanabilmemiz icin avukatlarimiz ile ve hukuka ve usule uygun olmasi kosuluyla
mahkeme karari, Tiketici Hakem Heyeti karari veya delil talebi gibi hukuki talepleri yerine getirme
yakimlaligumiz cercevesinde ilgili kurumlar ile paylasabiliyoruz.

KiSISEL VERILERINIZIN YURT DISINDAKiI UCUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI

Yurt digi ithalat alimlarinda, sizlerin se¢mis olduklari yurt disindaki bankalara veri aktarimi
gerceklestirilebilmektedir. Ayrica Sirket’in idaresi, isin yurittlmesi, Sirket politikalarinin uygulanmasi amaciyla
kisisel verileriniz veri tabanlari yeterli korumasi olan veya olmayan (lkelerde bulunan Microsoft Office
uygulamalari, bulut ¢éziimleri ve yedekleme sistemlerine aktarilabilmektedir.

HAKLARINIZ

KVKK’'nin 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz ile ilgili;

o Sirket’in hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi talep
etmek,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigi 6grenmek,

e Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktariip aktarilmadigi ve kimlere aktarldigini 6grenmek
haklarina sahipsiniz.



Ayrica, Sirket'ten yanlis ve eksik kisisel verilerinizin dizeltiimesini ve verilerinin aktarildigi veya aktariimis
olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.

Kisisel verilerinizin KVKK madde 7’de 6ngoriilen sartlar cercevesinde verilerinizin imha edilmesini (silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Sirketten talep edebilirsiniz. Ayni zamanda verilerin aktarildigi
veya aktarilabilecegi 3. kisilerin imha ve/veya diizeltme talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.
Ancak imha ve dizeltme talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gére
tarafimizca degerlendirilecektir. Bu baglamda segtigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her
zaman bilgi talep edebilirsiniz.

Minhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina bu sonuglar
¢ikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.

Basvurunuzda vyer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en gec¢ otuz giin icinde (cretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’'de belirlenen tarifedeki Gcret
alinabilir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan basvuru
formunu doldurarak, yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza
ya da bize daha 6nce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
Sirketimize teslim etmeniz gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yénteminize
gore Sirket tarafindan basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve bdylece haklarinizi koruyabilmek
amaciyla ek dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj goénderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Ornegin
Sirkette kayith olan e-posta adresiniz araciligiyla basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayith baska bir iletisim
yontemini kullanarak size ulasabilir ve basvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.

ILETiSiM BILGILERI
TEKNOSER ITHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONIM SIRKETi (Teknoser)

Mersis No: 0836042540800011

iletisim linki: https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

Telefon: +90 262 743 55 55

Adres: Teknoser Genel Mudurlik
Dilovasi OSB 4. Kisim Karasu Cad. No: 3, Dilovasi Kocaeli

irtibat Kisisi

Adi: : Ozlem

Soyadi : Ozay
Unvani : insan kaynaklari ve muhasebe sorumlusu
E-posta: muhasebe@teknoserseracilik.com

Telefon: 0262 743 55 55


https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) USUL VE ESASLARI UYARINCA KiSiSEL
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KAPALI DEVRE KAMERA KAYIT SISTEMi AYDINLATMA METNI

Biz, TEKNOSER iTHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONiIM SiRKETI
(“Teknoser ”, “Sirket”), hangi kisisel verilerinizi ne amaglarla isleyecegimizi size anlatabilmek amaciyla bu
Aydinlatma Metnini hazirladik. Asagida belirttigimiz kisisel verilerinizi her kosulda;

e Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak,

e Paylastiginiz kisisel verilerin dogrulugunu ve en glincel halini koruyarak,
e Belirli, agik ve hukuka uygun amaglar igin,

e islenecekleri amacla baglantili, sinirli ve él¢iilii olacak sekilde,

o llgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar saklayarak isleyecegimizi
bildiririz.

HANGI KiSISEL VERILERINIzi iSLIYORUZ?

Tarafimizca, Sirket’e ait merkez ve fabrikamizda yer alan kapali devre kamera sistemleri vasitasiyla goruntler
kayit altina alinmakta ve bu sekilde kisisel verileriniz toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERiNiZi NASIL TOPLUYORUZ?

Kamera kayitlarinda yer alan kisisel verileriniz, isyeri glivenliginin saglanmasi ve hukuki yiikiimlillklerin yerine
getirilmesi icin Sirket'e ait merkez ve fabrikada yer alan kapali devre giivenlik kameralarinca goéruntilerin
saklandigi bilgi sistemleri sunucularina ve cep telefonu uygulamasina kaydedilerek toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERINiZi HANGi AMAGLARLA iSLiYORUZ?

Yukanda belirttigimiz kisisel verilerinizi, Sirket’e ait merkez ve fabrikada isyeri givenliginin saglanmasi ve
olumlu olumsuz durumlarin gézlemlenmesi amaciyla islemekteyiz.

Kapal devre kameralariyla kayit altina alinan gortntiiler 5-30 giin siireyle Sirketimiz tarafindan tutulmaktadir.
KiSISEL VERILERINIZiN YURT iCINDEKI UCUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI

Kisisel verileriniz olasi bir sorusturma halinde Emniyet teskilati veya Cumhuriyet bassavciligi gibi hukuken
yetkili sair kurum ve kuruluslar tarafindan yapilan talep Gzerine hukuki yukimluligimuzi yerine getirmek
amaciyla bu kurumlar ile paylasilabilecektir.

HAKLARINIZ
KVKK’'nin 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz ile ilgili;

e Sirket’in hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi talep
etmek,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigi 6grenmek,
e Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktarilip aktarilmadigi ve kimlere aktarildigini 6grenmek

haklarina sahipsiniz.



Ayrica, Sirket'ten yanlis ve eksik kisisel verilerinizin dizeltiimesini ve verilerinin aktarildigi veya aktariimis
olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.

Kisisel verilerinizin KVKK madde 7’de ongorilen sartlar cergevesinde imha edilmesini (silinmesini, yok
edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Sirketten talep edebilirsiniz. Ayni zamanda verilerin aktarildigl veya
aktarilabilecegi 3. kisilerin imha ve/veya dizeltme talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz. Ancak
imha ve dizeltme talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gore
tarafimizca degerlendirilecektir. Bu baglamda segtigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her
zaman bilgi talep edebilirsiniz.

Minhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina bu sonuglar
¢ikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.

Basvurunuzda vyer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en gec¢ otuz giin icinde (cretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’'de belirlenen tarifedeki Gcret
alinabilir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan basvuru
formunu doldurarak, yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza
ya da bize daha 6nce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
Sirketimize teslim etmeniz gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yonteminize
gore Sirket tarafindan basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve bdylece haklarinizi koruyabilmek
amaciyla ek dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj génderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Ornegin
Sirkette kayith olan e-posta adresiniz araciligiyla basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayith baska bir iletisim
yontemini kullanarak size ulasabilir ve basvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.

ILETiSIM BILGILERI

ILETiSiM BILGILERI
TEKNOSER ITHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYIi TICARET ANONIM SIRKETi (Teknoser)

Mersis No: 0836042540800011

iletisim linki: https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

Telefon: +90 262 743 55 55

Adres: Teknoser Genel Mudurlik
Dilovasi OSB 4. Kisim Karasu Cad. No: 3, Dilovasi Kocaeli

Irtibat Kisisi

Adi:

Soyadi :
Unvani :
E-posta:

Telefon:


https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) USUL VE ESASLARI UYARINCA KiSiSEL
VERILERiNiziN KORUNMASI HAKKINDA

MUSTERI AYDINLATMA METNI

Biz, TEKNOSER ITHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONIM SIRKETI olarak
(Sirket), hangi kisisel verilerinizi ne amaglarla isleyecegimizi size anlatabilmek amaciyla bu Aydinlatma Metnini
hazirladik.

= Duruma gore asagida belirttigimiz sekilde bizimle paylasmis oldugunuz kisisel verilerinizin,

* Hizmet sunumuna dair olan hizmet alimi iliskimiz kapsaminda;

= islenmelerini gerektiren amag cercevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirli ve él¢iilii sekilde,

e Paylastiginiz kisisel verilerin dogrulugunu ve tarafimiza bildirdiginiz sekilde en giincel halini koruyarak,

» Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu kisisel
verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVKK'nin 6ngordigi sartlarda, yurtici
veya yurtdisi Gglinct kisilere aktarilacagini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVKK’da sayilan
sair sekillerde isleyecegimizi bildiririz.

HANGI KiSISEL VERILERINIZzi iSLIYORUZ?

Tarafimizca, bizimle paylasmaniz veya gerekli olmasi halinde, islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz
asagidaki gibidir:

Kimlik Verisi: NUfus ctizdani bilgileri (Ad, soyadi, TCKN, baba adi, ana adi, dogum yeri, dogum tarihi, medeni
hali, kayith oldugu il-ilce-mahalle-kdy, cilt no- aile sira no- sira no), cinsiyet; iletisim Verisi: Adres, telefon, e-
posta adresi; Finansal Veri: Fatura bilgileri, kredi karti bilgileri, banka bilgileri, sadakat kart ile yapilan
harcamalar; Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Niifus ciizdani fotokopisinde yer alan kan grubu ve din bilgisi; Web
sitesi/Uygulama Kullanim Verileri: IP adresi; Gorsel ve isitsel Veri: Kamera kayitlar, niifus clzdan
fotokopisinde yer alan fotograf, ses kaydi; Calisma Verisi: Vergi dairesi, vergi numarasi, vergi levhasi, unvan,
faaliyet raporlari; Diger: Uriin siparis kodu/ bilgileridir.

KiSISEL VERILERINIiZi NE SEKILDE VE HANGIi SEBEPLERLE TOPLUYORUZ?

Sirket olarak hukuki yuUkUmliliklerimizi yerine getirmek, aramizdaki satis s6zlesmesinin ifasi, kanunlarda
ongorilen nedenlerle ve Sirket’in mesru menfaati geregi sizden talep ettigimiz kisisel verilerinizi, sizin bize
sozll, fiziksel veya elektronik ortamda iletmeniz veya sizin bize Teknoser internet sitemiz veya benzeri
platformlar veya arama motorlari izerinden iletmeniz yoluyla topluyoruz.

Sirket’in isyeri guvenligi saglamaya yonelik hukuki ylikimliGligli ve mesru menfaati geregi, merkez ve
fabrikalarimiza yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla gorsel verilerinizi topluyoruz.

Hukuki yakimlaluklerimizi yerine getirmek icin bize iletilen hukuki belge ve tebligatlar vasitasiyla kisisel
verilerinizi topluyoruz.

KiSISEL VERILERiINiZi HANGi AMAGCLARLA iSLIYORUZ?

Yukarida belirttigimiz ve bizimle paylasabileceginiz diger kisisel verilerinizi, asagidaki amaclarla
isleyebilmekteyiz:

Sizinle kuracagimiz satici-miisteri iliskisini yliriitebilmek igin, 6zellikle;



e Internet sitesine iye olmanizin saglanmasi

e Urinlerin sizlere zamaninda ve tam olarak tesliminin saglanmasi
e Satis islemlerinin takip edilmesi,

e Firmalara 6deme yapilmasi,

ilgili mevzuat ¢ercevesinde yapmakla yiikiimlii oldugumuz bazi siiregleri yerine getirmek igin, 6zellikle;

Fatura olusturulmasi ve gider pusulasi evraki hazirlanmasi

e Fatura bilgilerinin yasal zorunluluk gergevesinde saklanmasi

e Cek, senet tahsilatlarinin gerceklestirilmesi ve ilgili banka islemlerinin yapilmasi,
o Kredi karti ile tahsilat yapilabilmesi,

e  Carikart agilisi yapilmasi,

Size verdigimiz hizmeti daha iyi yerine getirebilmek, kendimizi gelistirebilmek icin pazarlama ve arastirma

faaliyetlerini yerine getirebilmek i¢in;

o Size Ozel satis ve pazarlama faaliyetlerinin planlanmasi ve gergeklestirilmesi

e Rizaniz olmasi halinde, alisveris tercih ve gecmislerinizi degerlendirilerek sizlere kampanya ve teklifler

sunulmasi, bu kapsamda sizlere ticari elektronik ileti gonderilmesi

e Sizlere sunulan Urin ve hizmetlere baghhgin olusturulmasi veya arttiriimasi gibi amaglarla triin ve

hizmetlerin mdsterilerimizin begeni, kullanim aliskanlklari ve ihtiyaclarina goére Ozellestirilerek

Onerilmesi, tanitilmasi ve gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve gergeklestiriimesi, memnuniyet ve

bagllik arastirmalarinin yapilmasi,

e Uriin ve hizmetlerin satis, pazarlamasi ve tanitimi siireglerinin programlanmasi ve takibi

e Yukarida sayilan hizmetlerimizin gergeklestirilebilmesi ve satis sonrasi iade, degisiklik gibi taleplerinize

ve sikayetlerinize cevap verebilmek adina kisisel verilerinizin glivenli bir veri tabaninda muhafazasinin

saglanmasi
Sirket’in idaresi, isin yiiratilmesi, Sirket politikalarinin uygulanmasi amaciyla, 6zellikle;

e Fabrikamizda glivenligin saglanmasi

e Sirketimiz tarafindan sunulan uriin ve hizmetler ile Sirketimiz ve Sirketimiz ile is iliskisi icerisinde olan

kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin temini

e Sirketimizin bilgi glivenligi slreglerinin planlanmasi, bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve

yonetilmesi

e Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi, ticari ve is stratejilerinin

belirlenmesi ve uygulanmasi
e s ve operasyonlarin siirdiiriilmesi, Sirket faaliyetlerimizin ve prosediirlerinin yiriitiilebilmesi
e Sirketimizin glinlik nakit akisinin yonetilmesi,

Hukuki taleplere karsi savunma hakkimizi kullanabilmek icin, 6zellikle;



e Tiketici sikayetlerinin yonetiminin saglanmasi

Kisisel verilerinizi, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag icin gerekli olan azami siire ve her halde
kanuni zamanasimi siireleri kadar siire igin islemekteyiz.

KiSISEL VERILERINIZIN YURT iCINDEKiI UCUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI

Kisisel verileriniz zaman zaman belli faaliyetleri gerceklestirebilmemiz i¢cin o alanda uzman firmalara veya
kullandigimiz uygulamalarin sunucularina aktarilabilmektedir. Ornegin;

¢ Mail ve SMS gonderim listemizde yer almaniz halinde toplu SMS ve elektronik ileti gonderen firmalara
yalniz s6z konusu faaliyetin gerceklestirilmesi icin gerekli olan verileriniz aktarilabilmektedir.

e Tahsilata iliskin islemlerin ve silrecin gerceklesmesi amaciyla entegre tahsilat uygulamasinin
sunucularina aktariimaktadir.

e Sizinle olan satici-musteri iliski cercevesinde talep ettiginiz tirlint génderebilmek icin kargo sirketleri ile
yalniz adiniz-soyadiniz ve adresiniz gibi ilgili kisisel verilerinizi paylasabilmekteyiz.

e Teknik destege ihtiyacimiz olmasi halinde destek aldigimiz firmalarin zaman zaman sistemlerimize
erisebilmesi gerekebilmektedir ve boylece ilgili sistemlerdeki verileriniz s6z konusu firmalar igin
erisilebilir durumda olabilir. Ancak bu firmalarin kisisel verilerinizi kullanmamalari icin gerekli dnlemleri
almaktayiz.

e Internet sitesi hizmetini verebilmemiz adina internet sitesi servis saglayicimiza aktariimaktadir.
e (Odeme islemlerinin gerceklestirilebilmesi icin bankalara aktariimaktadir.

e Depolama ve sevkiyat siireglerinin gergeklestirilebilmesi igin anlagsmali oldugumuz depolama firmasiyla
paylasilmaktadir.

Ayrica savunma hakkimizi kullanabilmemiz icin avukatlarimiz ile ve hukuka ve usule uygun olmasi kosuluyla
mahkeme karari, Tiketici Hakem Heyeti karari veya delil talebi gibi hukuki talepleri yerine getirme
yakimlaligumiz cercevesinde ilgili kurumlar ile paylasabiliyoruz.

KiSISEL VERILERINIZIN YURT DISINDAKi UCUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI

Adiniz, soyadiniz, cep telefonu numaraniz, e-posta adresiniz, cinsiyetiniz, dogum tarihiniz ve yasadiginiz il/ilce
bilgileri yurt disina aktarilmaktadir. Ayrica Sirket’in idaresi, isin ylritilmesi, Sirket politikalarinin uygulanmasi
amaciyla kisisel verileriniz veri tabanlari yeterli korumasi olan veya olmayan iilkelerde bulunan Microsoft Office
uygulamalari, bulut ¢éziimleri ve yedekleme sistemlerine aktarilabilmektedir. Yurt disi ithalat alimlarinda, sizin
secmis oldugunuz yurt disindaki bankalara veri aktarimi gerceklestirilebilmektedir. Ayrica, kisisel verileriniz,
rizaniz olmasi halinde veri tabanlari yeterli korumasi olan veya olmayan (ilkelerde bulunan toplu elektronik ileti
gonderimi firmasina aktarilabilecektir.

HAKLARINIZ
KVKK’'nin 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz ile ilgili;

e Sirket’in hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi talep
etmek,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigi 6grenmek,



e Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktarilip aktariimadigi ve kimlere aktarildigini 6grenmek
haklarina sahipsiniz.

Ayrica, Sirket'ten yanlis ve eksik kisisel verilerinizin dizeltilmesini ve verilerinin aktarildigl veya aktariimis
olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.

Kisisel verilerinizin KVKK madde 7’de ongoriilen sartlar gergevesinde verilerinizin imha edilmesini (silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Sirketten talep edebilirsiniz. Ayni zamanda verilerin aktarildig
veya aktarilabilecegi 3. kisilerin imha ve/veya diizeltme talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.
Ancak imha ve dizeltme talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gore
tarafimizca degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her
zaman bilgi talep edebilirsiniz.

Minhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina bu sonuglar
¢ikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.

Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gbére en gec¢ otuz gin icinde (Ucretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’'de belirlenen tarifedeki licret
alinabilir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan basvuru
formunu doldurarak, yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza
ya da bize daha 6nce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
Sirketimize teslim etmeniz gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yonteminize
gore Sirket tarafindan basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve boylece haklarinizi koruyabilmek
amaciyla ek dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj goénderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Ornegin
Sirkette kayitli olan e-posta adresiniz araciligiyla basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayith baska bir iletisim
yontemini kullanarak size ulasabilir ve basvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.

ILETiSiM BILGILERI
TEKNOSER ITHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONiM SIRKETi (Teknoser)

Mersis No: 0836042540800011

iletisim linki: https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

Telefon: +90 262 743 55 55

Adres: Teknoser Genel Mudurlik
Dilovasi OSB 4. Kisim Karasu Cad. No: 3, Dilovasi Kocaeli

irtibat Kisisi

Adi: : Ozlem

Soyadi : Ozay

Unvani : IKK Birim sorumlusu
E-posta : info@teknoserseracilik.com

Telefon: :0262 743 5555


https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) USUL VE ESASLARI UYARINCA KiSiSEL
VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA

TEDARIKCi AYDINLATMA METNi

Tirkiye’de kurulu TEKNOSER ITHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONIM
SIRKETI (Teknoser, Sirket) olarak; veri sorumlusu sifatiyla,

*= Duruma gore bizim talep ettigimiz ve/veya sizlerin veya calisani oldugunuz sirketin bizimle paylasmis
oldugunuz kisisel verilerinizin,

» Ticari iligkilerimiz kapsaminda veya sizlerle olan is iliskimiz dahilinde;
= islenmelerini gerektiren amag cercevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirli ve él¢iilii sekilde,
e Paylasilan kisisel verilerin dogrulugunu ve tarafimiza bildirilen sekilde en glincel halini koruyarak,

» Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu kisisel
verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVKK'nin 6ngérdigi sartlarda, yurtigi
veya yurtdisi Gclinct kisilere aktarilacagini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVKK’da sayilan
sair sekillerde islenebilecegini bildiririz.

HANGI KiSISEL VERILERINIzi iSLIYORUZ?

Tarafimizca, bizimle paylasmaniz veya gerekli olmasi halinde, islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz
asagidaki gibidir:

Kimlik Verisi Nifus ctzdani fotokopisi (Ad, soyadi, TCKN, baba
adi, ana adi, dogum yeri, dogum tarihi, medeni hali,
kayith oldugu il-ilge-mahalle-kdy, cilt no- aile sira no-

sira no)

iletisim Verisi Telefon numarasi, e-posta adresi

Finansal Veri Banka hesap bilgileri

Ozel Nitelikli Kisisel Veri Nifus clizdani fotokopisinde yer alan kan grubu ve|
din bilgisi

Calisma Verisi imza sirkileri, ticaret sicil kaydi, vergi levhasi

fotokopisi, unvan

Gorsel ve isitsel Veri Kapali devre kamera (CCTV) kayitlari, nifus clizdani
fotokopisinde yer alan fotograf

KiSISEL VERILERiNiZi NE SEKILDE VE HANGI SEBEPLERLE TOPLUYORUZ?

Sirket olarak hukuki yikimliliklerimizi yerine getirmek, aramizdaki sézlesmenin ifasi, kanunlarda ongérilen
nedenlerle ve Sirket’'in mesru menfaati geregi sizden talep ettigimiz kisisel verilerinizi, sizin bize s6zli, fiziksel
veya elektronik ortamda iletmeniz ve merkez ve fabrikaya yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla fiziksel veya
elektronik olarak topluyoruz.



KiSISEL VERILERINIZIN iSLENME AMAGLARI
Kisisel verileriniz Sirket tarafindan asagida belirtilen amaclarla islenebilir.

e Tarafinizdan veya temsilcisi oldugunuz sirket tarafindan Sirket’e temin edilen mal ve hizmete iliskin
islerin ve iletisimin koordinasyonu ve yirGtilmesi ve hizmet/s6zlesme ifasina iliskin kalite kontroli ve
degerlendirmesi

e Finans ve muhasebe kayitlarinin tutulabilmesi ve 6deme islemlerinin gerceklestirilmesi
e Fatura bilgilerinin yasal zorunluluk ¢ercevesinde saklanmasi
e Tedarikgiler ile iletisim saglanmasi
e Yasal yukimluliklerin yerine getirilmesi
Sirket politikalarimizi uygulamak agisindan gerekli oldugu takdirde islenebilir.

Savunma hakkimizi kullanabilmek veya tarafimizdan usuliine uygun bir hukuki siire¢ kapsaminda talep edildigi
takdirde hukuki yakimlaligimiizi yerine getirmek adina islenebilir.

Sirket isyeri ve binasinda is saghgi ve givenliginin saglanmasi ve denetimi gibi yasal yikimlaluklerin yerine
getirilmesi amaciyla islenebilir.

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag icin gerekli olan azami siire ve herhalde
kanuni zamanasimi siireleri kadar muhafaza edilecektir.

KiSISEL VERILERiNiZiN UCUNCU KiSiLERLE PAYLASILMASI

Kisisel verileriniz zaman zaman ve faaliyetin gerektirdigi Olcliide, hukuki taleplere karsi savunma hakkimiz
kullanabilmek icin mahkemelerle, 6deme islemlerinin gerceklestirilebilmesi icin bankalarla, tahsilata iliskin
islemlerin ve silireglerin gerceklesmesi amaciyla entegre tahsilat uygulamasinin sunuculariyla ve vyasal
yukiimliliiklerimizi yerine getirmek adina bildirimlerin yapilmasi amaciyla belediye ve iSKi gibi kamu kurum ve
kuruluslariyla paylasiimaktadir. Ayrica Sirket’in idaresi, isin yiritilmesi, Sirket politikalarinin uygulanmasi
amaciyla kisisel verileriniz veri tabanlari yeterli korumasi olan veya olmayan lkelerde bulunan Microsoft Office
uygulamalari, bulut ¢éziimleri ve yedekleme sistemlerine aktarilabilmektedir.

HAKLARINIZ
KVKK’'nin 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz ile ilgili;

» Sirket’in hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi talep
etmek,

= Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigi 6grenmek,

= Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktarilip aktarilmadigi ve kimlere aktarildigini 6grenmek hakkina
sahipsiniz.

Ayrica, Sirket'ten yanlis ve eksik Kisisel Verilerinizin dizeltilmesini ve verilerinin aktarildigi veya aktariimis
olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.

Kisisel verilerinizin KVKK madde 7’de ongoriilen sartlar cergevesinde verilerinizin imha edilmesini (silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Sirketten talep edebilirsiniz. Ayni zamanda verilerin aktarildig
veya aktarilabilecegi 3. kisilerin s6z konusu imha talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz. Ancak



imha talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gére tarafimizca
degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her zaman bilgi
talep edebilirsiniz.

Minhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina bu sonuglar
¢ikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.

Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gbére en gec¢ otuz gilin icinde [Ucretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket i¢in ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’'de belirlenen tarifedeki tcret
alinabilir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan basvuru
formunu doldurarak, yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza
ya da bize daha dnce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
Sirketimize teslim etmeniz gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yonteminize
gore Sirket tarafindan basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve bdylece haklarinizi koruyabilmek
amaciyla ek dogrulamalar (kayitl telefonunuza mesaj génderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Ornegin
Sirkette kayith olan e-posta adresiniz araciligiyla basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayith baska bir iletisim
yontemini kullanarak size ulasabilir ve basvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.

ILETiSiM BILGILERI
TEKNOSER iTHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONiM SIRKETi (Teknoser)

Mersis No: 0836042540800011

iletisim linki: https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

Telefon: +90 262 743 55 55

Adres: Teknoser Genel Midurliik
Dilovasi OSB 4. Kisim Karasu Cad. No: 3, Dilovasi Kocaeli

irtibat Kisisi

Adi: : Ozlem

Soyadi : Ozay

Unvani : iKK Birim sorumlusu
E-posta : info@teknoserseracilik.com

Telefon: : 0262 743 5555


https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) USUL VE ESASLARI UYARINCA KiSiSEL
VERILERiNiziN KORUNMASI HAKKINDA

GALISAN ADAYI AYDINLATMA METNI

Biz, TEKNOSER iTHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TiCARET ANONiM SiRKETi olarak
(Sirket); hangi kisisel verilerinizi ne amaglarla isleyecegimizi size anlatabilmek amaciyla bu Aydinlatma Metnini
hazirladik. Asagida belirttigimiz kisisel verilerinizi her kosulda;

e Hukuka ve diiristliik kurallarina uygun olarak,

e Paylastiginiz kisisel verilerin dogrulugunu ve tarafimiza bildirdiginiz sekilde en giincel halini koruyarak,
o Belirli, agik ve hukuka uygun amaglar igin,

e islenecekleri amagla baglantili, sinirli ve 8lgiilii olacak sekilde,

o llgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar saklayarak isleyecegimizi
bildiririz.

HANGI KiSISEL VERILERINIzi iSLIYORUZ?

Tarafimizca, bizimle paylasmaniz veya gerekli olmasi halinde, islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz
asagidaki gibidir:

Kimlik Verisi Adi, soyadi, medeni durumu, uyrugu, dogum tarihi
iletisim Verisi Telefon numarasi, adres, e-posta adresi
Ozel Nitelikli Kisisel Veri Engellilik durumu, Calisan Adayinin 6zgegmisinde

belirtmis olabilecegi 6zel nitelikli kisisel veriler (or.
dernek tyeligi, kan grubu vb.)

Egitim Verisi Egitim durumu, okul bilgisi, 6zgecmisi, sertifika bilgileri

is Deneyimi Verisi Calisan Adayinin 6zgecmisinde belirttigi is deneyimi
verisi

Gorsel ve isitsel Veri Fotograf, isyeri kapali devre kamera (CCTV) kayitlari

Diger Referans bilgileri, striict belgesi bilgileri

KiSISEL VERILERINIiZi NE SEKILDE VE HANGIi SEBEPLERLE TOPLUYORUZ?

Sirket ile aranizda kurulmasi hedeflenen hukuki iliski ¢ercevesinde is sozlesmesinin kurulmasi igin gerekli
olmasi nedeniyle ve Sirket’in mesru menfaati geregi sizden talep ettigimiz kisisel verilerinizi, sizin bize fiziksel
veya elektronik ortamda iletmeniz yoluyla topluyoruz.

Kariyer.net gibi istihdam platformlarinda paylastiginiz kisisel verilerinizi bize bu platformlar Uzerinden is
basvurusu yapmaniz yoluyla veya bu platformlar (izerinde yayinladiginiz bilgileri 3.kisilerle paylasma
tercihlerinize gore s6z konusu istihdam platformlari icerisinden is s6zlesmesinin kurulabilmesi icin gerekli
olmasi nedeniyle topluyoruz.



Sirket’in glvenligi saglamaya yonelik mesru menfaati geregi merkez ve fabrika alanina  yerlestirdigimiz
kameralar yoluyla gorsel verilerinizi topluyoruz.

KiSISEL VERILERINIZIN iSLENME AMAGLARI

Sirket tarafindan kisisel verileriniz asagida belirtilen amag¢ ve hukuki sebepler gibi ancak bunlarla sinirli
olmayan amaglarla sebeplerle islenebilir.

» Fabrikada ve merkezde ise alim sireclerinin ylritilmesi, kayda alinmasi ve iyilestirilmesi

= |s goériismeleri esnasinda kisinin beyan ettigi tecriibelerinin, egitim durumunun, yetkinliklerinin
arastirma, gozlem ve kaydinin yapilmasi

= jstihdam edilecek calisan adayinin gorevlendirilecegi ilgili departmanin is kosullarina uygun egitim,
nitelik ve becerilerinin mevcudiyetinin tespiti

= Calisan Adaylari hakkinda referans alinmasi

= GoOrisme sonunda istihdamin gerceklesmemesi durumunda, ileride adayin uygun bir pozisyon igin
gorlismeye cagrilmasi

= Sirket ici glivenligin saglanmasi

Kisisel verilerinizi, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag icin gerekli olan azami siire ve herhalde
kanuni zamanasimi siireleri kadar siire igin islemekteyiz.

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERINiZ

Zaman zaman bizimle paylastiginiz bilgiler, 6zel nitelikli kisisel verinizi icerebilmektedir. KVKK kapsaminda,
irkiniza, etnik kokeninize, siyasi dislincenize, felsefi inanciniza, dini, mezhebi veya diger inanclariniza, kilik ve
kiyafetinize, dernek, vakif ya da sendika uyeliklerinize, sagliginiz, cinsel hayatiniz, varsa ceza mahklmiyetinize
ve hakkinizdaki givenlik tedbirleriyle ilgili verileriniz ile biyometrik ve genetik verileriniz sizin 6zel nitelikli
verilerinizdir.

Sizden 06zellikle istemedigimiz siirece, paylastiginiz 6zgegmislerinizin igerisinde, profil sayfanizda veya bizimle
yaptiginiz destek goriismelerinde 6zel nitelikli kisisel verilerinizi paylasmamanizi 6neririz.

Bu baglamda acik riza vermeniz halinde 6zel nitelikli kisisel verileriniz;

e Varsa fotografinizla yiiklediginiz 6zgeg¢mis, varsa 6n yazida belirtmis oldugunuz sendika, dernek tyeligi
gibi 6zel nitelikli verileriniz ve engellilik durumu, saglik gecmisi gibi 6zel nitelikli kisisel verileriniz
basvurunuzun degerlendirilebilmesini saglamak amaciyla Sirket igerisinde yer alan farkli birimlerimiz
tarafindan, s6z konusu birimlerin faaliyet amaglarina uygun olarak kullaniimaktadir ve departmanlar
arasinda, zaman zaman destek personel kapsaminda tedarikgi firmalarla, referans gosterilen kisilerle
ve Kariyer.net Elektronik Yayincilik ve iletisim Hizmetleri Anonim Sirketi ile paylasiimaktadir
ve yukarida belirtilen amaclarla islenmektedir.

e Gerektigi hallerde savunma hakkimizi kullanabilmemiz icin avukatlarimizla ve talep gelmesi halinde
mahkemelerle paylasilabilir.

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag icin gerekli olan ve her halde kanuni
zamanasimi siireleri kadar muhafaza edilecektir.



KiSISEL VERILERINIZIN YURTICINDEKI VE YURT DISINDAKiI UGUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI

Sirket, Veri Sorumlusu sifati ile isledigi calisan adaylarina ait kisisel verileri referans gosterilen kisilere genel
olarak calisan aday profilinin sirket operasyonuna yatkinhginin tespiti amaciyla aktarmaktadir. Ayni zamanda
¢alisan adayinin istihdamiyla ilgili uygun pozisyonun degerlendirilmesi amaciyla destek personel kapsaminda
zaman zaman tedarikci firmalara aday CV'leri yonlendirilmekte veya duruma gore istihdam blrosu olarak
hizmet veren Kariyer.net Elektronik Yayincilik ve iletisim Hizmetleri Anonim Sirketi'ne veri aktarimi
gerceklestirilebilmektedir. Talep gelmesi durumunda verileriniz hukuki yukimliliklerimiz kapsaminda
mahkemelere aktarilabilmektedir. Ayrica Sirket’in idaresi, isin ylrGtilmesi, Sirket politikalarinin uygulanmasi
amaciyla kisisel verileriniz veri tabanlari yurt disinda bulunan Microsoft Office uygulamalari, bulut ¢éziimleri ve
yedekleme sistemlerine aktarilabilmektedir.

HAKLARINIZ
KVKK’'nin 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz ile ilgili;

o Sirket’in hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi talep
etmek,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigi 6grenmek,

e Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktarilip aktariimadigi ve kimlere aktarildigini 6grenmek
haklarina sahipsiniz.

Ayrica, Sirket'ten yanlis ve eksik kisisel verilerinizin dizeltiimesini ve verilerinin aktarildigi veya aktariimis
olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.

Kisisel verilerinizin KVKK madde 7’de ongoriilen sartlar gergevesinde verilerinizin imha edilmesini (silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Sirketten talep edebilirsiniz. Ayni zamanda verilerin aktarildig
veya aktarilabilecegi 3. kisilerin imha ve/veya diizeltme talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.
Ancak imha ve diizeltme talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gére
tarafimizca degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her
zaman bilgi talep edebilirsiniz.

Minhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina bu sonuglar
cikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.

Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gbére en gec¢ otuz gin icinde (Ucretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’de belirlenen tarifedeki Ucret
alinabilir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan basvuru
formunu doldurarak, yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza
ya da bize daha dnce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
Sirketimize teslim etmeniz gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yénteminize
gore Sirket tarafindan basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve bdylece haklarinizi koruyabilmek
amaciyla ek dogrulamalar (kayitli telefonunuza mesaj gonderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Ornegin
Sirkette kayith olan e-posta adresiniz araciligiyla basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayith baska bir iletisim
yontemini kullanarak size ulasabilir ve basvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.



ILETiSiM BILGILERI
TEKNOSER iTHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONiM SIRKETi (Teknoser)

Mersis No: 0836042540800011

iletisim linki: https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

Telefon: +90 262 743 55 55

Adres: Teknoser Genel Midurliik
Dilovasi OSB 4. Kisim Karasu Cad. No: 3, Dilovasi Kocaeli

Adi: : Ozlem

Soyadi : Ozay

Unvani : IKK Birim sorumlusu
E-posta : info@teknoserseracilik.com

Telefon: :0262 7435555


https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) USUL VE ESASLARI UYARINCA KiSiSEL
VERILERiNiziN KORUNMASI HAKKINDA

GALISAN AYDINLATMA METNI

Tirkiye’de kurulu TEKNOSER ITHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TiCARET ANONIM
SIRKETI (Teknoser,Sirket) olarak; veri sorumlusu sifatiyla,

e Duruma gore bizim talep ettigimiz ve/veya sizlerin bizimle paylasmis oldugunuz kisisel verilerinizin,
e Ticariiliskilerimiz kapsaminda veya sizlerle olan is iliskimiz dahilinde;
e islenmelerini gerektiren amag gercevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirli ve élgiilii sekilde,

o Paylastiginiz kisisel verilerin dogrulugunu ve tarafimiza bildirdiginiz sekilde en giincel halini koruyarak,
kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu kisisel
verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVKK’'nin dngérdigi sartlarda, yurtigi
veya yurtdisi Gclinct kisilere aktarilacagini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVKK’da sayilan
sair sekillerde islenebilecegini bildiririz.

ISLENEN KiSISEL VERILERINIiz

Tarafimizca calisanlara iliskin kendileri tarafindan tarafimiza saglanan kisisel veriler islenebilmektedir. Ornek
kabilinden olmak (izere islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz asagidaki gibidir:

Kimlik Verisi Nifus cuzdani bilgileri (Ad, soyadi, TCKN, baba adi,
ana adi, dogum vyeri, dogum tarihi, medeni hali,
kayith oldugu il-ilce-mahalle-kéy, cilt no- aile sira no-
sira no),vukuath nlfus kayit 6rnegi, uyrugu, nifus
clizdani fotokopisi

iletisim Verisi Adres, yerleske belgesi, telefon numarasi, e-posta
adresi
Finansal Veri Banka bilgileri, IBAN numarasi, personel sadakat kart

ile yapilan harcama miktarlari, faturalar, alinan
indirim tutarlari, maas bordrosu, icra evraki, masraf
formu, avans miktari ve nedeni

Ozel Nitelikli Kisisel Veri Sabika kaydi, niifus clizdani fotokopisinde yer alan
kan grubu ve din bilgisi, rontgen grafileri, saglk
gecmisi, saghk bilgileri, hamilelik durumu, engellilik
durumu, Calsan Adayinin 6zgegmisinde belirtmis
olabilecegi 6zel nitelikli kisisel veriler (6rn. dernek
Uyeligi, askerlik muafiyet nedeni vb.)

Egitim Verisi Ogrenim belgesi, egitim durumu, egitim dokiimanlari,
okul bilgisi, 6zge¢misi, sertifika bilgileri

Gorsel ve isitsel Veri isyeri kapal devre kamera (CCTV) kayitlari, fotograf

Calisan Performans Verisi Tutanaklar, ihtar, hedef bilgileri




Aile ve Yakini Verisi Aile bildirimi formu, es ve ¢ocuk bilgileri

Calisma Verisi Daha 6nce calistigl yerler bilgisi, ise baslama tarihi,
calistigl isyeri adi, calisma slirecinde haftalik vardiyasi

izin Verisi izin zamani, izin nedeni, nereye gidecegi, izin kagitlari

Diger Referans bilgileri, hobiler, ilgi alanlari, striicli belgesi
bilgileri, GPS sistemi ile izlenen tim gidilen yerler,
arag ile yapilan km bilgisi

KiSISEL VERILERiNiZi NE SEKILDE VE HANGi SEBEPLERLE TOPLUYORUZ?

isveren olarak hukuki yikiimlaliklerimizi yerine getirmek, aramizdaki is akdinin ifasi, kanunlarda éngériilen
nedenlerle ve Sirket’in mesru menfaati geregi sizden talep ettigimiz veya Uclinci kisilerden veya mecralardan
elde ettigimiz kisisel verilerinizi, sizin bize fiziksel veya elektronik ortamda iletmeniz ve birden fazla kisinin
kullanimina agik Sirket bilgisayar programlarina, uygulamalarina ve sunucularina veya internet ortamina
3.kisilerin ulasimina agik bilgi kaydetmeniz suretiyle; isyeri glvenligini saglama ve hukuki yukiumluliklerimizi
yerine getirmek amaciyla size tedarik edilen ara¢ ve benzin kullaniminizin takibine iliskin verileri Sirket’e ait
tasit araglarina yerlestirdigimiz takip cihazlar yoluyla; Sirket’in isyeri glivenligi saglamaya yonelik hukuki
yukimlaliga ve mesru menfaati geregi, merkez ve fabrikaya yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla; hukuki
yukamlaluklerimizi yerine getirmek icin bize iletilen hukuki belge ve tebligatlar vasitasiyla kisisel verilerinizi
topluyoruz.

KiSISEL VERILERINiZiN iSLENME AMAGLARI

Sirket tarafindan kisisel verileriniz asagida belirtilen amaglarla ancak bunlarla sinirli olmayan benzer amacglarla
islenebilir.

is sozlesmesinin ifasi igin, ozellikle;
e (Calisanlarin izin onays, izin diizenlemelerinin yapilmasi
e Vardiya ve yillik izin ydnetiminin yapilmasi
e Cahlsanlara maas 6demelerinin yapilmasi
e Avans 6demelerinin yerine getirilmesi

Is Kanunu, is Saghig ve Giivenligi Kanunu, Sosyal Giivenlik Kanunu ve ilgili mevzuat ile diger kanunlar ve
mevzuat kapsaminda gereklilikleri yerine getirmek amaciyla 6zellikle;

e Calisan 6zliik dosyasinin olusturulmasi
o SGK bildirimleri, ISKUR bildirimleri ve yasal yiikiimliiliik bilgilendirmesinin yapilmasi
o Zorunlu bireysel emeklilik sigortasi hesabi agilmasinin saglanmasi
o lcra dosyalarina calisanlarin maas haciz kesintilerine iliskin édeme yapilmasi
o s kazasinin yasal bildirimlerinin yapilmasi

o lssaghgn ve giivenligi islemlerinin yapiimasi



o Mevzuat, ilgili diizenleyici kurumlar ve diger otoritelerce éngorilen bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme ytkimliliklerine uymak

o Mahkeme kararlarinin yerine getirilmesi
o Dava slireclerinin yonetilmesi amaciyla tebligatlarin Hukuk Biirosuna aktariimasi
Sirket igerisinde giivenligin saglanmasi amaciyla 6zellikle;
o Sirket ici kamera kayitlarinin alinarak glivenligin saglanmasi
Sirketin idaresi, isin yiiriitiilmesi, sirket politikalarinin uygulanmasi amaciyla, 6zellikle;

e Calisanlara masraf 6demelerinin yapilmasi

Calisanlarla iletisimin saglanmasi

Calisanlara 6zel saglik sigortasi yapiimasi

Calisanlarin BES 6demelerinin gergeklestirilmesi

Calisanlara ucak bileti alinmasi
o Kartvizit basiminin saglanmasi

Kargo ve kurye araciligiyla gelen paketlerin ilgili calisana iletilmesinin saglanmasi

(@)

o Calisanlarin givenligi ve isin yurutilmesi icin Sirket araci kullaniminin takip edilmesi, yapilan
benzin harcamalarinin kontroli

o Outlook'a galisan verilerinin girilerek ¢alisanin is e-postasinin olusturulmasi
o Calisanlarin ise basvuru ve milakati stiresince toplanan belgelerinin kayit altina alinmasi
o Acil durumlarda ilgili kisilerle iletisim saglanmasi
o Miuisteri memnuniyetinin saglanmasi
* Muhasebe kayitlarinin tutulabilmesi
= Sirket sistemlerinin ¢alismasinin saglanmasi ve isyeri diizeninin temini
* Yazihmlara ve dosyalara erisim i¢in yetkilendirilmelerin yapilmasi
= Sirket ici raporlama yapilmasi ve kayit tutulmasi
» Calisanlar arasindaki iliskilerin ve motivasyonun gelistiriimesi
= Verimliligin artiriimasi
= Sosyal ve yan haklar ile ilgili yonetim, iyilestirme ve organizasyon
= Hukuka aykiriliklarin zamaninda belirlenmesi

Kisisel verilerinizi, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag icin gerekli olan azami siire ve herhalde
kanuni zamanasimi siireleri kadar siire igin islemekteyiz.

KiSISEL VERILERINIZiN YURT iCINDEKiI UCUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI



Giivenliginiz ve Sirketimizin yasalar karsisindaki yiikiimliliiklerini ifa etmesi amaciyla kisisel verileriniz, is
Kanunu, isci Saghg ve is Guvenligi Kanunu, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Micadele Edilmesi
Hakkinda Kanun, Tiirk Ticaret Kanunu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve fakat bununla sinirli
olmamak lizere sair mevzuat hikimleri izin verdigi ve gerektirdigi ol¢lde ilgili kurum veya kuruluslar; Kisisel
Verileri Koruma Kurumu, Maliye Bakanhgi, Gimrik ve Ticaret Bakanligi, Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanhgi,
Tirkiye is Kurumu (is-Kur), Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu gibi kamu tiizel kisileri ile paylasilabilir.
Ornegin; calisanlarin kisisel verilerinin isci ve isveren primlerinin 6édenebilmesi amaci ile Sosyal Giivenlik
Kurumu ile paylasiimaktadir.

Kisisel verileriniz, Sirket’in hizmet sundugu sirketler, bankalar, Sirket’in anlasmali oldugu sigorta sirketi ve
acentesi, turizm acentesi, kart basim firmasi, Sirket’in birlikte calistigi hukuk birosu, (muhasebeci, mali misavir
ve denetciler ile) mahkemeler ve Sirketin ticari, idari veya sdzlesmesel iliski icinde bulundugu kurumlar gibi
tclincti kisilerle paylasilabilir. Ornegin, bankalarla maas, masraf ve avans ddemelerinin gerceklestiriimesi,
anlasmali olunan turizm acentesi ile Calisanlara ugak bileti alinmasi gibi amaglarla paylasiimaktadir.

KiSISEL VERILERINIZIN YURTDISINDAKi UCUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI

Sirket’in idaresi, isin ylritilmesi, Sirket politikalarinin uygulanmasi amaciyla kisisel verileriniz veri tabanlari
yeterli korumasi olan veya olmayan Ulkelerde bulunan Microsoft Office uygulamalari, bulut ¢oziimleri ve
yedekleme sistemlerine aktarilabilmektedir. Personel sadakat kart olusturulan Calisanlarin verileri ayrica veri
tabani Amerika’da ve/veya diger yeterli korumasi olan veya olmayan Ulkelerde yer alan CRM uygulamasina
aktarilmaktadir. Bununla birlikte Calisanlara yurt disina ugak bileti alinmasi halinde kisisel verileri yurt disindaki
havayolu sirketleri ve turizm acenteleri ile paylasilabilmektedir.

HAKLARINIZ
KVKK’'nin 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz ile ilgili;

e Sirket’in hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi talep
etmek,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigi 6grenmek,

e Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktarilip aktariimadigi ve kimlere aktarildigini 6grenmek
haklarina sahipsiniz.

Ayrica, Sirket’ten yanhs ve eksik kisisel verilerinizin dizeltilmesini ve verilerinin aktarildigi veya aktarilmis
olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.

Kisisel verilerinizin KVKK madde 7’de éngoriilen sartlar cercevesinde verilerinizin imha edilmesini (silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Sirketten talep edebilirsiniz. Ayni zamanda verilerin aktarildig
veya aktarilabilecegi 3. kisilerin imha ve/veya diizeltme talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.
Ancak imha ve diizeltme talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gére
tarafimizca degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden segtigimiz ile ilgili bizden her
zaman bilgi talep edebilirsiniz.

Minhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina bu sonuglar
¢ikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.



Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteli§ine gbére en ge¢ otuz gin iginde (Ucretsiz olarak
sonuclandirilacaktir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan basvuru
formunu doldurup imzalamak suretiyle insan Kaynaklari departmanina teslim etmeniz gerekmektedir.

ILETiSIM BILGILERI
TEKNOSER iTHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONiM SIRKETi (Teknoser)

Mersis No: 0836042540800011

iletisim linki: https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

Telefon: +90 262 743 55 55

Adres: Teknoser Genel Midurliik
Dilovasi OSB 4. Kisim Karasu Cad. No: 3, Dilovasi Kocaeli

Adi: : Ozlem

Soyadi : Ozay

Unvani : IKK Birim sorumlusu
E-posta : info@teknoserseracilik.com

Telefon: : 0262 743 5555


https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) USUL VE ESASLARI UYARINCA KiSiSEL

VERILERiNiziN KORUNMASI HAKKINDA

TASERON/TEDARIKGi CALISANI AYDINLATMA METNI

Tirkiye’de kurulu TEKNOSER ITHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONIM
SIRKETI (Teknoser , Sirket) olarak; veri sorumlusu sifatiyla,

» Ticari iliskilerimiz kapsaminda veya ¢alisanlarla olan is iliskimiz dahilinde;

= isleme amaci ile baglantil, sinirli ve él¢iilii sekilde,

* Duruma gore bizim talep ettigimiz ve/veya sizlerin bizimle paylasmis oldugunuz kisisel verilerinizin,

= islenmelerini gerektiren amag ¢ercevesinde;

= Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu kisisel

verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVKK’'nin 6ngérdigi sartlarda, yurtici

veya yurtdisi Gglncu kisilere aktarilacagini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVKK’da sayilan

sair sekillerde islenebilecegini bildiririz.

HANGI KiSIiSEL VERILERINizi iSLIYORUZ?

Tarafimizca, bizimle paylasmaniz veya gerekli olmasi halinde, islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz

asagidaki gibidir:

Kimlik Verisi Nifus clizdani fotokopisi (Ad, soyadi, TCKN, baba adi,
ana adi, dogum yeri, dogum tarihi, medeni hali, kayitli
oldugu il-ilge-mahalle-kdy, cilt no- aile sira no- sira no)

iletisim Verisi Telefon numarasi, e-posta adresi

Finansal Veri Banka hesap bilgileri

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Nifus ctzdani fotokopisinde yer alan kan grubu ve din
bilgisi

Calisma Verisi

imza sirkiileri, ticaret sicil kaydi, vergi levhasi fotokopisi,
unvan

Gorsel ve isitsel Veri

Kapal devre kamera (CCTV) kayitlari, niifus clizdani
fotokopisinde yer alan fotograf

KiSISEL VERILERINIiZi NASIL TOPLUYORUZ?

isveren olarak hukuki yiikiimliliklerimizi yerine getirmek, tedarikgi firma ile aramizda kurulan sdzlesmenin

ifasi, kanunlarda 6ngoriilen yukamluliikler ve Sirket'in mesru menfaati geregi sizden veya tedarikgi firmadan

talep ettigimiz kisisel verilerinizi, sizin bize fiziksel veya elektronik ortamda iletmeniz ve merkez ve fabrikaya

yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla fiziksel veya elektronik olarak topluyoruz. Kisisel verileri toplama

amaclarimiz ve hukuki sebeplerimiz isleme hukuki sebepleri ve amacglari ile esdeger oldugundan bunlara iliskin

detayl bilgiye asagidaki “Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari” béliimiinden ulasabilirsiniz.



KiSISEL VERILERINIZIN iSLENME AMAGLARI

Yukarida belirttigimiz ve bizimle paylasabileceginiz diger kisisel verilerinizi, asagidaki amaglarla
isleyebilmekteyiz:

e Yasal yukimluliklerin yerine getirilmesi
e Taseron calisanlarin denetimi ve yonetiminin saglanmasi
e Sirket glivenliginin saglanmasi

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERINizZ

Zaman zaman bizimle paylastiginiz bilgiler, 6zel nitelikli kisisel verinizi icerebilmektedir. KVKK kapsaminda,
irkiniza, etnik kokeninize, siyasi diislincenize, felsefi inanciniza, dini, mezhebi veya diger inanglariniza, kilik ve
kiyafetinize, dernek, vakif ya da sendika Uyeliklerinize, sagliginiz, cinsel hayatiniz, varsa ceza mahk{miyetinize
ve hakkinizdaki giivenlik tedbirleriyle ilgili verileriniz ile biyometrik ve genetik verileriniz sizin 6zel nitelikli
verilerinizdir.

Bu cercevede rizaniz olmasi halinde sabika kaydiniz ve niifus clizdani fotokopinizde yer alan fotograf, kan grubu
ve din bilginiz Sirket icerisinde yonetim ve denetimin saglanmasi amaciyla islenmektedir, gerektigi hallerde
savunma hakkimizi  kullanabilmemiz icin avukatlarimizla ve talep gelmesi halinde mahkemelerle
paylasilabilmektedir. Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag igin gerekli olan ve her
halde kanuni zamanasimi siireleri kadar muhafaza edilecektir.

KiSISEL VERILERINIZIN YURT iGCINDE VE YURT DISINDA UCUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI

Kisisel Verileriniz yasal yukimluliikler geregi Sosyal Guvenlik Kurumuna aktariimaktadir. Bununla birlikte
verileriniz talep gelmesi halinde mahkemeler ile paylasilmaktadir. Ayrica Sirket’in idaresi, isin yilritilmesi,
Sirket politikalarinin uygulanmasi amaciyla kisisel verileriniz veri tabanlari yurt disinda bulunan Microsoft
Office uygulamalari, bulut ¢éziimleri ve yedekleme sistemlerine aktarilabilmektedir.

HAKLARINIZ
KVKK’nin 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz ile ilgili;

e Sirket’in hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi talep
etmek,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigi 6grenmek,

e Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktarilip aktariimadigi ve kimlere aktarildigini 6grenmek
haklarina sahipsiniz.

Ayrica, Sirket’'ten yanlis ve eksik kisisel verilerinizin diizeltiimesini ve verilerinin aktarildigi veya aktariimig
olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.

Kisisel verilerinizin KVKK madde 7’de 6ngorilen sartlar ¢cercevesinde verilerinizin imha edilmesini (silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Sirketten talep edebilirsiniz. Ayni zamanda verilerin aktarildig
veya aktarilabilecegi 3. kisilerin imha ve/veya diizeltme talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.
Ancak imha ve diizeltme talebinizi degerlendirerek hangi ydontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gore
tarafimizca degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her
zaman bilgi talep edebilirsiniz.



Minhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina bu sonuglar
cikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.

Basvurunuzda vyer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en gec¢ otuz glin icinde (cretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’'de belirlenen tarifedeki Gcret
alinabilir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan basvuru
formunu doldurarak, yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza
ya da bize daha dnce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
Sirketimize teslim etmeniz gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yonteminize
gore Sirket tarafindan basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve bdylece haklarinizi koruyabilmek
amaciyla ek dogrulamalar (kayitli telefonunuza mesaj génderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Ornegin
Sirkette kayith olan e-posta adresiniz araciligiyla basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayith baska bir iletisim
yontemini kullanarak size ulasabilir ve basvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.

ILETiSiM BILGILERI
TEKNOSER iTHALAT iHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TICARET ANONiM SIRKETi (Teknoser)
Mersis No: 0836042540800011

iletisim linki: https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

Telefon: +90 262 743 55 55

Adres: Teknoser Genel Midurliik
Dilovasi OSB 4. Kisim Karasu Cad. No: 3, Dilovasi Kocaeli

irtibat Kisisi

Adi: : Ozlem

Soyadi : Ozay

Unvani : IKK Birim sorumlusu
E-posta : info@teknoserseracilik.com

Telefon: : 0262 743 5555


https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

1-

TEKNOSER iTHALAT iHRACAT ZiRAI MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TiC.A.S
VERIi SAHiBi BASVURU FORMU

Genel bilgiler ve kullanim amaci

Bu basvuru formu TEKNOSER ITHALAT iIHRACAT ZiRAi MAKINALAR VE SERACILIK SANAYi TiC.A.S. tarafindan
hazirlanmis olup 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 13incli maddesi kapsaminda “Veri
sorumlusuna yapilacak basvuru” igin kullanihr.

Basvuru sahibine, talebinin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz glin icinde cevap verilir.

2-

Basvuru yolu

Basvurunuzu bu formu doldurarak, bu form haricinde dilediginiz baskaca bir yazili metin sunarak veya Kisisel

Verileri Korumu Kurulunca belirlenen her tirli yontemle ve asagida yer alan sekillerde gergeklestirebilirsiniz:

a- Sirketimizin Teknoser Genel Midirlik Dilovasi OSB 4. Kisim Karasu Cad. No: 3, Dilovasi Kocaeli
adresine sahsen, posta ya da kargo yoluyla
b- Sirketimize ait info@teknoseracilik.com e-posta adresine https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/
(Bu formun imzali suretini tarayarak)
c- Sirketimize ait +90 262 743 55 55 numarali faksa (Bu formun imzal suretini tarayarak)
3- Veri sahibi bilgileri
Adi soyadi
TC No
iletisim adresi

Telefon numarasi

E-posta

Faks No

4- Talep sonucunun iletilmesi

Talebiniz sonucunun size ulastiriimasini istediginiz iletisim kanalini isaretleyiniz.

Sonug E-posta hesabima gonderilsin ]

Sonug adresime postalansin ]

Sonug faks olarak iletilsin ]



mailto:info@teknoseracilik.com
https://www.teknoserseracilik.com/iletisim/

5- Basvuru konusu

Basvuru konunuzu ve talebinizi asagiya yazabilirsiniz

6- Veri sahibi beyani

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca yapmis oldugum bilgi edinme basvurusunun, yukarida
belirttisim talep/talepler cercevesinde degerlendirilerek sonuclandiriimasini rica eder, isbu basvuruda
tarafiniza saglamis oldugum bilgi ve belgelerin dogru, giincel ve sahsima ait oldugunu kabul, beyan ve taahhiit
ederim.

VERIi SAHIBI

Adi Soyadi

Basvuru Tarihi

imza




